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1. ORGANIZACAO INSTITUCIONAL

1.1. INFORMACOES GERAIS

MANTENEDORA

Sociedade Interamericana de Pesquisa

e Ensino Superior Ltda 1 SIPES

CNPJ da SIPES

05.943.754/0001 -07

MANTIDA

FAPPES - Faculdade Paulista de

Pesquisa e Ensino Superior

Diretor Geral

Leandro Berchielli

Diretor Administrativo

Carlos Alberto Ricci

Diretora Juridica

Roséangela Miris Mora Berchielli

Diretor de Marketing

Bruno Berchielli

Diretor Comercial

Alexandre Diogo Claro

ENDERECO DA INSTITUICAO

Rua Barao de Tefé, 247 Barra Funda
Sédo Paulo i SP. CEP: 05003 -040

Duracédo minima do curso

08 semestres

Duragao maxima do curso

12 semestres

Numero de vagas anuais 300 vagas
Vagas no turno Matutino 220 vagas
Vagas no turno Noturno 80 vagas
Numero méximo de alunos em aula 60 alunos

tedrica

Carga Horéaria Total do Curso

3060 horas / aula

NUmero de entradas anuais

2 (duas)

Regime de matricula

Semestral



Periodicidade Semestral

Coordenador do Curso Prof. Ms. Carlos Eduardo Tieppo

Credenciamento IES Portaria 485 de 09/02/2006

Ato de Autorizacéo Portaria 486 de 09/02/2006

Ato de Reconhecimento Portaria 2055 de 29/11/2010 (conceito
4)

Formas de acesso ao curso Processo seletivo - vestibular, ou

transferéncia, cuja as normas sao
publicadas em edital e disponiveis no
site da FAPPES

Contatos Fones: (11) 3111 -1300

E-mail: cra@fappes.edu.br

1.2. MISSAO

Acolher e valorizar pessoas que desejam transformagédo por meio de uma educacao

mais humanizada.

1.3. VISAO

N&o nos contentamos em aceitar a realidade como estad. Queremos transformar a
sociedade em algo melhor e sabemos que esperar que isso aconteca nao €
suficiente. Somos maiores do que isso, somos 0s agentes da mudanca que

buscamos.

Ser inovadora. Promover uma educacdo humanizada e transformadora que, ao
mesmo tempo, mobiliza pessoas a enxergarem o mundo sob uma nova perspectiva

e as ajudaa concretizarem seus sonhos.



Ser diferente. Nossa grandeza ndo estad relacionada aos resultados financeiros,
muito menos a quantidade de alunos. Ela esta fundamentada em nossa capacidade

de plantar a semente de um lider transformador em cada um que passar por aqui.

Ser Unica. Ndo som o0s para todos, porque ndo somos qualquer faculdade. Somos
para aqueles que como nos, possuem a coragem de perseguir seus propdsitos, cuja
vontade de mudar é latente. Que acordam hoje para construir o amanha que vale a

pena ser vivido.

Ser FAPPES. Contra toda normalidade, acolher sonhos e alcancar resultados antes

inimaginaveis.

1.4. VALORES
JUSTICA COOPERAGAO RESPEITO
INTEGRIDADE COMPROMETIMENTO INCLUSAO
15. APRESENTAGAO

O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) de Administracdo da Faculdade Paulista de
Pesquisa e Ensino Superior i FAPPES, contém um conjunto de informacdes que
definem variaveis e indicadores , conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais do

Curso de Bacharelado em Administracdo (Resolugcdo n°® 1, de 2 de Fevereiro de

2004 do Ministério da Educacao), através da sua organizacdo institucional,
justificando a oferta do curso, contextualizada pela sua insercéo politica e social, e
seus marco s: referencial, situacional e operacional , como também de sua

organizacéo pedagégica



Este PPC vem alicercado nos objetivos institucionais , comprometidos com a

educacao integraldoalu n o, onde o fiaprender a conhecer 0,

Afaprender a conviver o, o Aaprender a sero
para o exercicio da cidadania consciente e para a préatica de valores éticos, pessoais

e profissionais na sociedade. Es  ses principios estdo embasados numa axiologia de
valores que destaca o principio da justica, o principio do bem e o principio da

autonomia.

1.6. HISTORICO INSTITUCIONAL

A Sociedade Interamericana de Pesquisa e Ensino Superior Ltda. T SIPES, fundada
em outubro de 2003, mantenedora da FAPPES, foi constituida com a finalidade de
promover a oferta de ensino superior, a realizacdo de pesquisa, extensdo e
assisténcia social & p opulacio da regido metropolitana de S&o Paulo. E uma
sociedade civil com fins lucrativos com registro efetivado no Cartério de Registro de

Pessoas Juridicas.

A SIPES esté inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica i CNPJ sob o numero
05.943.754/0001 -07, e demais informacfes, cujas cépias se encontram no
processo de credenciamento da FAPPES - Faculdade Paulista de Pesquisa e Ensino

Superior.

1.7. JUSTIFICATIVA DA OFERTA DO CURSO DE ADMINISTRACAO
DA FAPPES

A sociedade vem sofrendo grandes transformacfes e as tendéncias dos negdcios,

com as constantes mudangas na economia nacional e internacional, requer em do
profissional de Administracdo novas agbOes para as diferentes exigéncias e
dimensdes da gestdo empresarial , exigi ndo do administrador a utilizacdo e o

conhecimento dos instrumentos e técnicas nas varias areas da Gestao.

O Curso de Administracdo da FAPPES visa atender as novas demandas do mercado
de trabalho, fruto das transformacgdes sociais que impactaram as relacoe s humanas

nos ultimos anos. Atenta as novas exigéncias do mundo empresarial, a FAPPES
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readaptou seu curso de graduacédo, tanto do ponto de vista curricular, quando do

ponto de vista metodolégico, com vistas a formar os lideres que serdo os agentes
responsav eis por levar resultados ecossistémicos as organizacdes e a sociedade nos
préximos anos. Os desafios demandam uma nova visao , uma nova postura
didatica . A FAPPES, por meio do seu NDE, apoiada por sua comunidade, propds -se
a abracar esse desafio e reconstru ir seu PPC, na esteira do que propde o Art. 5° da
Resolucdo n. 4, de 13 de julho e 2005, que Institui as Diretrizes Curriculares do

Curso de Graduacdo em Administrac ao, que preconiza que o projeto deve estar
atento as mudancas das realidades nacionais € in ternacionais, contextualizadas a

realidade das organizac0es.

O curso se justifica também pela necessidade de apresenta r-se como um projeto
inovador , procurando alinhar -se por meio do Programa Futuro Executivo !, com
vistas a formacdo de um profissional que adeque a sua expertise e 0s interesses

organizacionais , com forte componente de formagcdo nas areas essenciais da
modelacdo e dos principios de gestdo, com areas aplica das e para o exercicio das

funcBes mais relevantes no  contexto empresarial.

A FAPPES investe no desenvolvimento de metodologias originais voltadas para
aprendizagem ativa com forte enfoque no uso de tecnologias , estudos de caso s, e
dindmicas participativas gue permitam ao aluno contextualizar o exercicio da

gestdo no contexto brasileir o.

O Campo de trabalho do Administrador tende a alargar -se com o0 crescimento do
numero de micro e pequenas empresas, que hoje representam 20% do PIB e

geram 60% de empregos formais, segundo dados do IBGE, aumentando em muito

a empregabilidade dos administrador es e sua importancia no mercado de trabalho

A maior parte das  PMESs estéo localizados na regido Sudeste .

DADOS GERAIS DAS MPEs BRASILEIRAS

As MPES no BRASIL O QUE ISSO REPRESENTA
20% do PIB R$ 700 bilhdes
99% das empresas 5,7 milhdes de MPEs

1 Ao longo desse PPC serdo apresentados todas as caracteristicas, peculiaridades e estratégias de
ensino e suporte para consecucgao dos objetivos do Programa Futuro Executivo.



60% dos empregos 56,4 milhGes de empregos

Fonte: IBGE, Dieese, Sebrae Nacional

No Estado de S&o Paulo, segundo estudo realizado pelo SEBRAE -SP?2 existem
2.147.299 PMEs, com receita total estimada em R$ 568,1 bilhGes
(dezembro/2013), divididas em:

9 Atividades do comércio englobando 861.021 empresas, 0 que representa
40% do total de PMEs paulistas, divididas nos seguintes segmentos de
atividade: varejo do vestuario (10,7%), varejo de materiais da construcéo
(6,9%), comércio de autopecas (5,9%), minime rcados e mercearias (5,1%),
manutencao e reparacao de veiculos (3,6%) e padarias, varejo de laticinios e
doces (3,0%);

9 Atividades de servicos, com 832.605 micro e pequenas empresas,
representando 39% do total de PMEs paulistas, com os seguintes segmentos
de atividade: servicos de alimentacdo (17,3% das PMEs de servicos),
servicos de escritorio e apoio administrativos (12,3%), transporte terrestre
(9,5%), servicos de tecnologia da informagéo (6,5%), servicos de salde
(5,9%) e educacao (4,6%);

1 Atividades indu striais com 255.808 micro e pequenas empresas ( PMESs) no
Estado de S&o Paulo, o que representa 12% do total, divididas em: servigcos
especializados da construgdo (17,9% das PMEs industriais), construgéo
(17,2%), confeccao de artigos do vestuario (12,3%), fab ricacdo de produtos
de metal (6,9%), manutencdo e instalagdo de maquinas e equipamentos
(5,2%) e fabricacao de produtos alimenticios (4,5%);

1 O estudo destaca ainda que existem 197.865 micro e pequenas empresas no

setor agropecuario, 0 que representa 9% do total de PMEs paulistas.

No Brasil, segundo a PNAD/IBGE 2011, existem 5,2 milhdes de pessoas que sao
empresarios (donos de negécios com CNPJ). O Estado de Sdo Paulo possui 1,5
milhdo destes negécios (28,8% do total do pais). De acordo com o Portal do
Empre endedor, existem no Brasil 3,6 mihbes de pessoas que sao
Microempreendedores Individuais (MEIs). O Estado de Sdo Paulo possui 905 mil

destes negoécios (25% do total do pais). Esse s dados sédo de dezembro de 2013 e

2 Book de Pesquisas sobre PMEs Paulistas. Disponivel em:
http://lwww.sebraesp.co m.br/arquivos_site/institucional/book_pesquisas_mpespaulistas



demonstram a ampliagdo do campo de trabalho do administrador e sua absorgéo

pelo mesmo, justificando que o mercado ndo se encontra saturado.

O Mapa do Ensino Superior do Estado de Sao Paulo 8, indica que a Regido
Metropolitana de S&o Paulo e a Regido Administrativa de Campinas concentram a

maior par te das matriculas em cursos presenciais das redes publica e privada de
ensino superior no Estado de S&o Paulo. Juntas, elas respondem por 1,06 milhao de

matriculas, ou 71,3% do total.

Este mapa aponta também que a Regido Metropolitana de Sdo Paulo , que é
formada por 39 municipios e compreende uma populagdo de 19,7 milhdes de
habitantes , conta com mais de 847 mil alunos no ensino superior, dos quais 90%

estdo matriculados no setor privado e 10% no publico. Em relagd@o as matriculas, 0
mapa registra que  a regido em 2010 obteve um total de 345.123 ingressantes em
cursos presenciais de nivel superior ,comum nudmero de 151.806 concluintes nessa
mesma modalidade de ensino superior . O curso de Administracéo é apontado como

0 mais procurado pelos estudantes nas IES privadas da Regido Metropolitana de

Sao Paulo, com 118.136 matriculas, 39.211 ingressantes e 20.462 concluintes,

contra o tradicional curso presencial de Direito , que atingiu 63.293 matriculas,

23.249 ingressantes e 9.332 concluintes.

A FAPPES esté estrategicamente localizada na regido da Barra Funda com acesso
privilegiado por meio de um dos principais Terminais Interligadores do Sistema
Publico de Transporte. O Terminal da Barra Funda, além de estar préximo a apenas

4 estacOes da Estacdo Central da Sé, integra: 1. Terminal de Trens da CPTM da
regido Metropolitana de Sao Paulo; 2. Terminal Rodoviario Regional; 3. Terminal de
Onibus Municipal e Intermunicipal e 4. Metr6. A FAPPES esta localizada a apenas

650 metros de distancia desse importante term inal.

Além disso, o edificio da FAPPES esta anexo ao Complexo Comercial do Shopping
West Plaza, usufruindo de toda a infraestrutura de apoio de servicos e seguranga

disponiveis, entre eles:

I 1000 vagas de estacionamento cobertas com convénio para todos da
comunidade FAPPENSE;

1 Praca de Alimentac&o completa;

3Editado e produzido pelo SEMESP, disponivel em:
http://www.semesp.org.br/portal/pdfs/publicacoes/mapa_do_ensino_superior_sp_2012.pdf



1 Academia Bio Ritmo com convénio firmado;
1 Convénio com a rede de lojas;

i Sistema de Van interligando a FAPPES ao Terminal Barra Funda;

Essa estrutura propicia toda a seguranca, tranquilidade e conforto a tod 0s 0s atores

institucionais para o desempenho das atividades previstas no curso.

Por outro lado, a  crescente demanda de egressos do ensino médio para cursos
superiores requer alternativas que atendam as necessidades vocacionais do aluno,

gue conduzam a for macéao de profissionais especializados e atendam as demandas
das organizacg6es privadas, governamentais e do terceiro setor , conforme pode ser

observado na tabela abaixo:

Sinopses Estatisticas da Educacéo Basica

Engino Médic - Normal/Magistério e Integrado
1.21 - Nimero de Matriculas no Ensino Médio - NormaliMagistério e Integrado por Localizagéo e Dependéncia Administrativa, segundo a Regido Geogrificaca
Unidade da Federagao- 2013

Mairiculas no Ensino Médio - NormalMagistério € Infsqrado
Locaizacio/Dependéncia Adminiraiva

Unidadz da Federacdo
Todl Toal -_ |Jrbana
‘ Federal Estadual \ Municipal | Privada ‘ Federal | Estadual \ Municipal | Privada

Suuest 3.446.501 42074 2854787 37.957 511703 3.383.956 37183 2801615 36678 508480
Minas Gerais 821588 16.140 . 1802 85144 802438 12564 ger.m13 6.004 8
Espirio Saniy 136.558 5.056 12184 i 18321 131.448 450 109.284 - 17282
Rio de Janeiro 596.746 16.999 44216 5768 131.283 563339 16.730 43014 5118 130736
530 Paulo 1.891.609 2978 1583.188 22410 BRI 1866.733 2478 1564454 24075 5215

Foniz: MEC/Iren/Desd
Notz: 0 mezma sluno pode ter mass de uma marculz,

Fonte: http://portal.inep.gov.br/basica -censcescolarsinopse-sinopse. Acesso em 04/09/2015

Este PPC aborda desde aspectos fundamentais obrigatorios, advindos das Diretrizes
Curricul ares Naci onal , at® a apresenta-«o

método de descri¢céo, e alinhada ao Projeto Pedagdgico Institucional da FAPPES.

O ajuste de prece itos tedrico -académico s com a préatica oriunda da s experiéncia s de
mercado , permite potencializar a perspectiva da formagdo de um egresso que

atenda as exigéncias do mundo corporativo.

Portanto, é plenamente justificavel a manutencdo do presente curso de G raduacao
em Administracdo, considerando que tra z relevante formacéo e qualificacdo

profissional para o entorno em que esta inserido, especialmente considerado o


http://portal.inep.gov.br/basica-censo-escolar-sinopse-sinopse

ponto estratégico de localizagdo, com facil acesso

por diversos meio de transporte,

bem como po r sua visdo inovadora em termos de formag ao e seu historico de

crescimento constante.
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2.  ORGANIZACAO DIDATICO PEDAGOGICA

No ambito da f aculdade, a organizacdo pedagdgica abrangeu os principios e as

diretrizes institucionais , levando -se em conta a consecu¢cdo da Missdo da FAPPES , a
saber, iAcol her e valorizar pessoas que desejam
educa- «o0o mai s h Narealizacdoadd essa Missédo, a FAPPES compromete -se

com o aperfeicoamento constante de seus métodos e técnicas, visando a qualid ade

de ensino . Como resultados, espera -se que, com sua equipe de professores

obtenha a inser¢céo do aluno com sucesso no mercado de trabalho , para o exercicio

profissional ético e humanista , ponto fundamental para construcdo de uma

sociedade mais justa, pr  6spera e humana.
Calcado no PDI, a FAPPES pretende:

1) formar profissionais de nivel superior  tecnologico , bacharelado e
licenciatura, vinculados ao desenvolvimento nacional e regional , em
diferentes areas do conhecimento humano;

1)} preparar profissionais apto s para a inser¢do em  diferentes setores e para
a participacao efetiva no desenvolvimento da sociedade brasileira, de
modo ético e human o;

1)} estimular o prosseguimento dos estudos no nivel de Pos -Graduacédo e o
desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento critico;

V) incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao cientifica, estimulando a
inovacdo gerencial e tecnoldgica;

V) promover uma analise critica dos problemas mundiais , fomentando a
participacdo do aluno junto de sua comunidade , Visando o]
desenvolvimento local, regional e nacional;

VI) estimular a prestacdo de servicos comunitarios e voluntariosos, bem
como a iniciagao cientifica ;

VII) estabelecer intercAmbio cultural com a comunidade académica nacional e
internacional;

VIII)  promover a extensdo profissional, mediante oferta de cursos e servigos
voltados para o aperfeicoamento e capacitacao continuada;

IX) sensibilizar a comunidade académica para sua partic ipacao ativa nos

processos de autoavaliagdo institucional.
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A corresponsabilidade académica  -administrativa desse projeto pedagogico foi de
todos os envolvidos no Curso de Administracdo, destacando o Nucleo Docente
Estruturante 1 NDE, que coordenou todo o pr  ocesso e manteve reunibes periddicas
entre seus membros docentes, juntamente com técnicos administrativos, secretaria

acad émica e com a direcao geral da faculdade . Desse modo, foi tragcada uma linha
dinamica e evolutiva, a partir da qual todos os segmentos  pude ram expor ideias e

criticas, participando dessa construcao coletiva.

2.1 ABORDAGEM METODOLOGICA DE ENSINO

A abordagem metodolégica de ensino no Curso de Administracédo da FAPPES esta
centrada em uma praxis contextualizada ou seja, que se baseia em relacfes
sociais, culturais, tecnoldgicas e de ensino . O objetivo é abranger os aspectos gue
impactam diretamente na relacdo entre o docente e o discente em sala de aula e

fora dela, por meio da aplicacdo de atividades praticas e de extensdo voltadas a
compreensdo do ambiente econdmico, politico, social e ambiental, além do estimulo

a pesquisa cientifica

Pautadas na politica institucional da FAPPES, e ssas variaveis se unem para

concepcdo de um modelo metodolégico Unico que vém sendo construido com

envolvimento de  todo o seu corpo docente . Em linhas gerais, busca -se criar uma

relacdo de aprendizagem ativa do aluno, em que ele é o protagonista do préprio

aprendizado . Estimulando u ma rel a- «o de ifsal a d marte adwl a i nve
conteldo é oferecido ao aluno previame nte de varia s formas (por meio de livros,

artigos, videos, textos , ferramentas virtuais, etc. ). Assim, o tempo presencial é

principalmente reservado para uma vivéncia pragmatica de troca de experiéncias e

aprendizagem, por meio da aplicacdo de estudos de ¢ asos, debates, dinamicas,

projetos, entre outras atividades, em que o docente sai d e um a posicéo de orador e

assume um a posicdo de mediador e  facilitador do processo de aprendizagem.

A aprendizagem ativa ja é realidade em grandes universidades norte americanas
como Duke, Stanford, Harvard e MiT e, em alguns casos, chegou a superar em até

79% o ganho de aprendizagem de turmas de aprendizagem tradicional 4,

4 http://g1.globo.com/educacao/blog/andrea -ramal/post/sala _-de-aula -invertida -educacao -do-
futuro.html - 28/04/2015
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Esse tipo de abordagem  fica mais proxima da realidade vivenciada pelo aluno do
século XXI e seus resultados, por si s6, demonstram a coeréncia da revisao do PPC,

realizada pelo NDE, com apoio de toda comunidade académica da FAPPES.

Nesse sentido, essa pratica metodoldgica permi te o desenvolvimento de habilidades
e competéncias que sdo amplamente exigidas do administrador no seu dia a dia
profissional e séo avaliadas no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes, o

gue demonstra a coeréncia em sua aplicacao.

A relevancia de abord agens pedagodgicas dessa natureza tem sido cada vez mais
evidenciada na medida em que estudos tém mostrado a ineficiéncia de modelos
tradicionais de ensino. Abordagens metodolégicas que transformam o aluno em
participante ativo, em vez de apenas ouvinte, im pulsionam as chances de sucesso

profissional e social. 5 6

A imagem abaixo traz representada a situacéo narrada:

indice de Retencéo

05% Palestra / Aula Expositiva

10% Leitura Impositiva

20% Audio Visual

Métodos de
~ Ensino Passivo
30% Demonstragdao

50% Discussdo em Grupo i
= Métodos de

75% Prdatica Ensino Ativo

90% Ensinando aos Pares

Fonte: National Training Laboratories. Bethel, Maine FOppeS

Aliado a essa praxis intraclasse, o discente FAPPES tem a oportunidade de
participar de uma experiéncia internacional na McGill University (21 & melhor
universidade do mundo 7), durante um més na cidade de Montreal, no Canada . O
objetivo dessa experiéncia é propiciar ao aluno a vivéncia de cursos de negocios

totalmente em inglés , atendendo ao que preconiza o Art. 5° da Resolucéo n. 4, de

5 http://www.pnas.org/content/1 11/23/8410.abstract

6 http://revistagalileu.globo.com/Sociedade/noticia/2014/05/aulas -tradicionais -sao-ineficientes -
mostra -estudo.html

7 http://lwww.topuniversities.com/universities/mcgill - university/undergrad
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13 de julho e 2005, que Institui as Diretrizes Curriculares do Curso de Graduagao

em Administracdo, sob a contextualizagdo com a realidade internacional.

Ademais, todo egresso FAPPES tem participacdo garantida no curso de MBA
Executivo da referida instituicdo, v isando fazer valer 0 82° do art. 2° da Resolug&o
n. 4, de 13 de julho de 2005, que estabelece a possibilidade de oferta de cursos de
especi al i za- «o definhodot integrade, n sel de acordo com as diferentes
manifestacdes tedrico -praticas e tecnoldégicas a plicadas as Ciéncias da

Administracéo.

Alicercado nas politicas institucionais da FAPPES, 0 curso de Administracdo
apresenta -se como inovador também por aliar forte mente a formac&o dos principios
de gestao nas areas essenciais de finangas, desenvolvimento de recursos humanos
e estratégia, possibilitando, a o final da graduagcdo , uma formagdo sistémica que
permita ao egresso at ar nas mais diversas areas da Administracéo para atender as

demandas mercadolégicas e sociais.

2.2. ACOES DE ACESSIBILIDADE

A FAPPES é re conhecida em sua comunidade como um local de inclusdo em que
todas as culturas, crencas, etnias, orientacfes sexuais e pessoas com deficiéncia

sdo respeitadas e atendidas .

Visando promover a acessibilidade real, que é também fonte de dois valores

basilares daFAPPEST ir espei t 00 ei,dsseguintesiagbesnsao praticadas:

Eventos periddicos de responsabilidade socioambiental ;
Infraestrutura com acessibilidade, dotada de rampas, elevadores, vagas
exclusivas, cadeiras de rodas motorizadas, banheiros pr ojetados
exclusivamente para esse fim, portas com largura dimensionada para
cadeirantes;

1 Préaticas pedagoégicas especificas (como gravacdo de aulas, envio de
material/atividades, e acompanhamento mais individualizado) para atender
alunos que manifestem restr icdes a dias/horarios de aulas em decorréncia
de credo, religido, ou deficiéncia visual,

1 Acompanhamento psicopedagogico;
14



1 Analise individualizada de situagbes que representem restricdo ao
aprendizado , ou busca conjunta para remocao de barreiras , visando a
continuidade do aluno nain  stituico;

Oferta de disciplina de Libras como elemento optativo da grade do curso;
Garantia de acesso ao curso para pessoas com Transtorno do Espectro
Autista, garantido o acompanhamento multidisciplinar para melhor
acompanhame nto do curso, nos moldes da lei n. 12.764/2012;

1 Estimulo a acles de extensdo voltadas a promoc¢do de Direitos Humanos,
em dialogo com segmentos sociais em situacdo de exclusdo social e violacdo
de direitos, assim como com 0s movimentos sociais e a gestéo pu blica;

1 Como parte de nossa politica de educacdo ambiental, a FAPPES direciona o

aprendizado de seu corpo discente em 3 frentes:
o Duas disciplinas focadas em Gestdo Ambiental, com objetivo de
formar um  profissional ético, responsavel e com Vvisdo ecossistémic a
sustentavel.

o Organiza-«o0o do fADia do Consumo Conscient e
extensao ligada diretamente & educacdo ambiental e por meio da
gual os alunos desenvolvem projetos de criagdo de produtos e
campanhas de conscientizacdo sobre o consumo desperdic io.
o Organi z a- ¥isita tdcaica @o Solo Sagrado de Guarapiranga 0,
atividade semestral de extensdo que visa  conscientizagdo sobre a

preservacao do meio ambiente e utilizacdo de energias renovaveis.

Além d essas acdes, a FAPPES adota politicas de acessoa 0 curso, com cotas sociais

e raciais, que serao descritas em item especifico

2.3. VISAO E MISSAO DO CURSO

A visdao do curso é desenvolver nos estudantes de Administrac d8o um olhar
human ista voltad o para a constru¢cdo de uma sociedade mais justa e desenvolvida.

Sua misséo pode ser traduzida da seguinte forma:

I) Ajudar o aluno a desenvolver habilidades de lideranca, por meio de atividades
gue requeiram rapidez de raciocinio, visdo sistémica, senso de colaboracdo ,
flexibilidade e trabalho em equipe. A relevancia d essas especificidades se da tendo
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em vista que Administradores sdo responsaveis pelas acdes estratégicas das
empresas, pela organizacdo dos seus métodos de trabalho, e pela coordenagédo

constante de grupos e equipes em um cenario cada vez mais flexivel

II) Desenvolver profissionais reconhecidos pela alta qualidade profissional, por meio
de atividades elaboradas para a exceléncia do ensino, contemplando o dialogo entre

diversos saberes, num movimento rumo a interlocu¢do com a comunidade

académica, o mercado e a sociedade.

A relevancia dessas especificidades se da tendo em vista a necessidade de
intensificar a qualidade do ensino de Administracdo no Brasil, principalmente por
meio da interdisciplinaridade, bem como de reduzir a distancia entre academia,

mercad o e sociedade.

lII) Desenvolver no aluno a atitude empreendedora, por meio de projetos em
classe e extraclasse que requeiram pensamento criativo e inovador, conexao com a

realidade local e articulagdo da teoria com a pratica.

A relevancia dessas especificidades se da tendo em vista 0 comprometimento com
o desenvolvimento local e regional, visando integrar o pensamento critico com acao
gerencial por meio de uma visdo humanista capaz de contribuir com o soélido

crescimento da sociedade brasileira e ¢ om a reducéo das desigualdades sociais.

De modo geral, o curso propde uma sdlida formacdo para o Administrador,
sustentado pelas visGes generalista, especialista e humanistica, ao lado do

desenvolvimento de  lideranga, da pesquisa, e da atitude empreendedor a

2.4. FUNDAMENTACAO TEORICO -METODOLOGICA DO CURSO

Bourdieu e Passeron (1966) @

analisam, por meio de uma pesquisa ampla, com
vasta coleta de dados, a estrutura do sistema de educagdo francés como um
instrumento de reprodugcdo das relagbes sociais e manutencdo do sistema

capitalista, resultado da imposicédo arbitraria da cultura domina nte, restringindo a

8 BOURDIEU, P. [1966]. A escola conservadora: as desigualdades frente a escola e a cultura. In:
NOGUEIRA, Maria Alice, CATANI, Afranio (org.). Escritos de Educagdo . Petrépolis, RJ: Editora
Vozes, 2010.
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homogeneizacdo das classes e ampliando a manutencdo das relacdes de

dominacao, o que chama de violéncia simbdlica.

Essa concepcédo de Bourdieu foi a quebra paradigmatica de uma visdo meritocréatica

de ensino, em que se acreditava que a i mersdo de alunos, das mais variadas

classes sociais, em um sistema de ensino igualitdrio, com regras e contetdo

igualitarios, seria suficiente para criar um cenario de competicdo entre os alunos,

de forma que o0s fimerecedoreso sersoesoolarbNessaf i ci ado
perspectiva, somente 0s alunos vencedores seriam legitimados a levar suas

carreiras escolares adiante e, futuramente, fruto desse avango, a ocupar graus

superiores na hierarquia social. Essa concepcéo gira em torno de uma neutralidade

do sistema escolar, que seria responsavel pela disseminacdo e aplicacdo de um

sistema de ensino racional e objetivo, que seria capaz de selecionar seus alunos por

critérios racionais.

Na década de 1960, na Franga, marcada por uma crise profunda da concepcédo
tradicionalista da escola, focada na revisdo da esséncia do sistema escolar, cuja
viséo de neutralidade e igualdade foram contestadas pela constatacédo de influéncia
das origens sociais nos resultados escolares, Bourdieu traz uma nova forma de
interpretacdo  do sistema escolar, com a verificacdo de uma forte correlacéo entre a
origem social e o desempenho escolar, quebrando o paradigma funcionalista entdo

vigente.

Nesse sentido, Bourdieu coloca que a escola ° ao invés de propiciar a igualdade,

meritocracia e j ustica social, na verdade € um meio que reproduz e legitima as

desigualdades sociais, exercendo um fundamental papel para tanto.

Para Bourdieu, ao contrario do que se acreditava, 0s alunos competem em um
ambiente em que as condi¢cdes de igualdade ndo existe m, sendo atores que
carregam consigo, de forma principalmente incorporada, uma bagagem social e

cultural diferente entre cada individuo, sendo que o sucesso escolar ndo seria
justificado por um dom (ou condicdes psicolégicas e biolégicas), mas, sim, fruto da
bagagem social que cada individuo carrega, que o colocaria em posicdo de

vantagem diante das exigéncias do sistema escolar.

9 Aqui deve -se entender a utilizagdo da escola em senti do amplo, englobando -se todos os niveis
de ensino.
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A neutralidade da escola é, portanto, questionada por Bourdieu, pois é fruto de

uma imposicdo de valores, gostos e crencas da el te ou dos grupos dominantes,
apresentados de forma dissimulada como cultura legitimamente universal, tendo a

escola um papel fundamental, especialmente em funcéo de seu curriculo e métodos

de avaliacdo, no processo de reproducdo social das desigualdades e legitimacéo

delas.

A estrutura social, dessa maneira, seria perpetuada pelas proprias a¢cBes dos
individuos, que tenderiam a agir conforme o conjunto de disposicfes sociais que

foram socializados. Vale dizer que esse sistema, para Bourdieu, ndo faz o indivi duo
agir de forma mecanica, pois as disposi¢cdes ndo sdo normas rigidas, mas principios

de orientacdo. Dessa forma, existe uma relacdo dindmica entre as condicdes
estruturais originais, em que se insere o sistema de disposi¢des individuais, que

tendem a se perpetuar por ele, mesmo que em parte modificadas. Em outras
palavras, a estrutura social constitui um padréo de comportamento social, por meio
das ac¢des individuais, e se reproduz por meio delas, em um processo dinamico, ndo

rigido.

Na visdo dos citados a utores, o capital cultural é adquirido, principalmente, na
socializacdo primaria, sendo herdado em grande parte. Além disso, pode ser
adquirido pelo contato com familiares e amigos. A fonte secundaria esta ligada as
instituicdes transmissoras de cultura co mo as escolas e universidades. Na maioria
das vezes, no entanto, a trajetéria de vida do individuo e as relages estabelecidas

sdo as determinantes da aquisicdo do capital cultural. Em outras palavras, o capital
cultural de um individuo esta intrinsecament e relacionado a sua origem social,
cultural e ao grau de instrucdo dos pais, dependendo ainda do acesso a bens
culturais e dos meios sociais frequentados. Para Bourdieu, esses componentes que
configuram o capital cultural de um individuo podem estar relaci onados ao sucesso
escolar, pois a posse desse capital facilitaria ao individuo a aprendizagem do
contetdo escolar e, ainda, proporcionaria um desempenho positivo em processos

formais e informais de avaliacao.

E possivel verificar que a forma em que um curr iculo, com emprego de uma
metodologia mais tradicional, apesar de instrumento valido para a implantagédo de
um sistema de massificacéo da educacdo, torna -se um mero dispositivo reprodutor

das estratificagbes sociais, pois ndo leva em conta todas as peculiar idades
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individuais, seja em funcéo da origem social do individuo, seja da sua relagdo com

o saber, como defende Charlot (2000) 10,

Nessa linha de discussdo , pode -se adicionar o conceito de habitus , proposto por
Bourdieu (1979) 1! consiste em uma matriz gerador a de comportamentos, valores
de mundo e classificacfes de realidade que sdo incorporadas aos individuos ao
mesmo tempo em que se desenvolvem com eles, seja resultado da prética,
etiqueta e gostos. Habitus, na visdo de Bourdieu (1979), é que da sentido as a ¢cbes
humanas quando o ser humano vive e convive em sociedade. Os individuos
membros de determinados grupos sociais tendem a investir uma parcela maior ou

menor de seus esforcos, que podem ser recursos financeiros, tempo e/ou
dedicacdo, na sua educacdo (ou na de seus filhos ) na medida em que visualizem,
nessas acdes, um éxito. Isso quer dizer, em outras palavras, que a relacdo de
saber do individuo deve significar, necessariamente, um resultado palpavel que

gere sentido para o individuo entregar seus esforco S em um processo educativo

efetivo.

Diante de tal cenério, especialmente se analisarmos o atual contexto de mudancas
vividas pela sociedade, impostas por uma disrupcdo tecnolégica que imp Oe
mudanca s tacita s de comportamentos, faz -se necessaria a adocdo de uma
metodologia que entenda 0 momento que se vive, para formar os profissionais que

liderardo um mundo cada vez mais imprevisivel.

Nessa linha de convicgdes, MORIN (2013) 12 afirma que os sete saberes necessarios
a educacéao do futuro ndo tém nenhum programa educativo escolar ou universitario,

e, alids, ndo esta concentrado no primario, nem no secundario, nem no ensino
universitario, mas aborda problemas especificos para cada um desses niveis que
precisam ser apresentados, porque dizem respeito aos setes bura COS negros da
educacdo completamente ignorados, subestimados ou fragmentados nos programas
educativos, que devem ser colocados no centro das preocupacdes da formacéo dos

jovens que, evidentemente, se tornardo cidadaos.

10 Como objeto de pesquisa, a relacdo do saber deve ser estudada em relacdo com lugares,
pessoas, objetos, conteldos de pensamento, situagdes, normas relacionais, etc; na medida em
gue todas elas envolvam a questdo do saber. Em outras palavras, o pesquisador aborda a

irela-«o de um determinado indiv2duo com o saber. o
CHARLOT, Bernard. Da Relacdo com o Saber Elementos para uma teoria . Trad. Ed. Artmed, Porto
Alegre, 2000.

11 BOURDIEU, P. [1979]. Os trés estado s do capital cultural. In: NOGUEIRA, Maria Alice, CATANI,
Afranio (org.). Escritos de Educagdo . Petropolis, RJ: Editora Vozes, 2010.
12 EDGAR, Morin. Os sete saberes necessarios a educacéo do futuro . Sdo Paulo: Cortez, 2013.
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Com isso, entende -se que a educacgdo a tual deve priorizar 0 aprendizado de forma
sistémica, sem perder a esséncia de suprir as necessidades e expectativas do

discente que norteara seu futuro profissional.

Neste sentido, M ORIN (2013) , expfe ndo um credo a ser cumprido acriticamente,
mas um desa fio cognitivo a todos os pensadores empenhados em repensar 0s
rumos que as instituicdes educacionais terdo de assumir, se ndo quiserem sucumbir

na inércia da fragmentacdo e da excessiva disciplinarizacdo caracteristicas dessas

Ultimas décadas.

Isso quer di zer que é obrigacdo continua do NDE e do corpo docente a continua
reflexdo sobre a praxis que deve ser implantada, levando -se em conta, sempre, a
singularidade dos alunos como elemento fundamental para se atingir resultados
excelentes. Isso demandara do co rpo docente, como um todo, uma aproximagao
inevitavel do corpo discente e uma entrega inexoravel a sua atividade, que deve

fazer parte de seu propésito pessoal e, da mesma forma, seu proposito pessoal

deve estar alinhado ao propésito da FAPPES. Somente est e alinhamento sera capaz

de criar ac6es genuinas de sucesso.

A evolugdo do processo de aprendizagem em um mundo global exige uma
abordagem inovadora e com perspectiva voltada para um mundo
internacionalizado. Considerando que o modelo industrial vem gradat ivamente
sendo substituido pelo de servigos, baseado em um macro ambiente econdmico
globalizado, diversos érgaos voltados para a educacdo (UNESCO T relatério 2009),
vem propondo novos modelos metodolégicos de ensino aprendizagem. Tais
modelos, que descarta m o aprendizado por repeticdo e que visam atingir um
nimero massificado de pessoas em um mesmo nivel de aprendizado, buscam
primordialmente que o discente explore a colaboracao entre colegas, a investigacéo

dos fatos e a constru¢do da competéncia do fazer, gue sdo mais adequados para

uma sociedade pés -industrial.

Dessa forma, utilizando a visdo de Bransford, Brown e Cocking (2000) '3, o processo
de desenvolvimento de competéncias em uma determinada area, os alunos devem:

ter adequada base de conhecimento conc eitual; capacidade de compreender fatos e
ideias no contexto em que se inserem; e a habilidade de organizar o conhecimento

de forma a torn &-lo aplicivel. Isso significa que em um modelo voltado para a

13 BRANSFORD, J.D. et al. How People Learn : Braim, mind, experience and school. Washington,
2000.
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aprendizagem da era do conhecimento o aluno precisa, al ém de adquirir o

conhecimento, desenvolver ferramentas para construir novos conhecimentos a

partir da informacéo recebida e, de forma critica, saber aplic a-las em situactes

concretas do seu cotidiano. Tal forma de ensino aprendizagem sé é possivel com

um p apel ativo do aluno.

Freire (1987) 4, sugere que praticas diferenciadas devem ser oferecidas afim de
gue o aprendizado passe de uma forma passiva (transmisséo da informacéo) para a
forma ativa, centrado no aluno e na sua capacidade de contribuir com o grupo
resolvendo problemas e indicando abordagens diferenciadas para situactes
propostas. Assim, a participacdo passa a ser fundamental para a evolucdo do

aprendizado e do conhecimento.

Na forma de aprendizagem ativa, 0 aluno FAPPES é confrontado cotidianament
com a necessidade de participar da construcdo do conhecimento. Estratégias como
desenvolvimento de projetos, aprendizagem baseada em pesquisa de campo,
aprendizagem baseada em problemas, jogos de aprendizagem e o0 uso de estudo de

casos, perfazem as diver  sas formas que o docente disponibiliza ao discente.

Desta forma, a metodologia utilizada na FAPPES descarta o0 modelo puramente

transmissional e tom a como base o modelo participativo, em que nao s6 a postura

do aluno é provocada a evoluir para uma atitude ativa, mas também a postura do

docente evolui de um profissional que tem uma atitude facilitadora  do

conhecimento com o qual o aluno ira trabalhar
Com forte apoio de tecnologias digitais de informagéo e comunicacao:

E-mail Google;

Google Drive;

Google Classroom;

Blackboard -Hoper;

Portal Fappes;

Office 365 ( 5licencas gratisa tod os alunos e professores FAPPES);
Google Apps for Education;

Sistema de Biblioteca Informatizado;

Salas de aula totalmente equipadas com data -shows e computadores;

= =4 4 4 -4 -4 -4 -5 -5 -

Sistema de wi -fi com distribuicdo homogénea por todo o campus da FAPPES;

14 FREIRE, P. Pedagogia do Oprimido . Rio de Janeiro, Paz e Terra, 1987.
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91 Acervo Digital Saraiva;

9 Salas para trabalho em grupos totalmente equipadas e interativas;

Tais tecnologias permitem que a relacdo de ensino aprendizagem na FAPPES possa

se utilizar , de forma global, do conceito de Sala de Aula Invertida.

O modelo de Sala de Aula Invertida foi adotado na FAPPES com o objetivo de
acelerar e consolidar o processo de ensino aprendizagem, como uma abordagem
voltada para o aprendizado préatico . Nela, o aluno recebe p reviamente os temas e
assuntos que serdo abordados em aula. As tecnologias digitais permitem que o
docente transmita por meio de videos, textos, artigos ou indicacdo de leitura de
capitulos da bibliografia basica o material que serve como preparacdo para a

aulas, assim, a aula torna  -se um lugar de aprendizagem ativa, onde, o aluno é

incentivado a participar com perguntas, discussdes e atividades préticas.

Dessa forma, podemos salientar que o modelo de Sala de Aula Invertida adotado

na FAPPES obedece as se guintes regras:

I Atividades de sala de aula sdo dedicadas ao questionamento, a resolucdo de
problemas e demais atividades de aprendizagem ativa, onde o aluno deve
utilizar o conteudo e informacao previamente disponibilizado;

1 O professor reserva parte da aul a para dar feedback aos alunos sobre as
suas contribuicdes e solucdo de davidas que ndo foram sanadas nos grupos
de discussao;

1 Os alunos devem participar das atividades presenciais de forma ativa, sendo

continuamente avaliados pela qualidade dessa particip acao;

Alinhado com as disposicdes da DCN , podemos citar exemplos de implantagdo
desse modelo com sucesso na Harvard University e n a Sloan Business School do
MiT, ambos citados no Gui a Sala de Aula Invertida (2014) . Em ambas as
universidades, as salas que u tilizaram o modelo citado obtiveram um indice de
aprendizagem 79% maior daqueles medidos em salas de aula que utilizavam o

modelo tradicional de transmissao.

Esse modelo metodolégico de ensino aprendizagem mostra -se muito mais alinhado
com a proposta avali ativa do ENADE, que é de mensurar as habilidades e
competéncias que devem ser adquiridas pelos egressos. Na conceituacdo aqui

adotada, competéncia refere -se ao conjunto de conhecimentos (que muitos
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denominam saberes), habilidades (saber -fazer relacionado a  préatica do trabalho,
indo além da mera agdo motora), e atitudes (saber -ser, ou seja, uma série de
aspectos inerentes a um trabalho ético e de qualidade, realizado por meio da

cooperacéo, solidariedade e participagédo na tomada de decisoes).

O administrador tem de desenvolver a competéncia técnica para lidar com

processos, a competéncia humana para lidar com pessoas e a competéncia

conceitual para lidar com a organizagdo como um todo em seu contexto. Cada uma

dessas competéncias envolve conhecimentos, atitud es e habilidades especificas.

Esta concepcdo, em termos curriculares, determina as diretrizes para a formacao

do profissional egresso  do curso de Administragdo , determinando que, na estrutura

curricular, seja dado énfase a uma formacao mais sistémica.
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3. ORGANIZACAO CURRICULAR

A matriz curricular, moderna e estruturada com foco em uma formacgéao sistémica
do administrador, integra e aplica os conteldos ora descritos, com uma carga

horaria efetiva, disponibilizada em sala de aula, de 2720 h/a, sendo que a ca rga
horaria total do curso € de 3060 h/a, com 340 h/a destinada ao atendi mento de
disciplinas de estagio e  atividades complementares, ou seja, 0 curso possui carga -
horaria adequada com os objetivos do curso e em consonancia com as Diretrizes
Curriculares N acionais (DCNs), e contetdos distribuidos por disciplinas de 68 horas -

aula cada, excelentes para a tra nsmissao das ementas propostas.

A estrutura curricular esta constituida pelo sistema de créditos com matricula por

disciplina . Possui disciplinas que prop iciam orientar o aluno no seu processo de
aprendizagem. O curriculo apresenta uma flexibilidade quando contempla
disciplinas optativas que, agrupadas, poderdo atender a um determinado campo de

estudo que, por sua vez, atendem as peculiaridades regionais, b em como
contempla disciplinas que visam ao entendimento da globalizagdo dos mercados.

Da mesma forma, as Atividades Complementares oportunizam e induzem o
estudante ao comprometimento com a sua educacdo continuada, buscando num

amplo leque de alternativas de ensino, pesquisa e extenséo e pratica profissional,

aquelas que melhor correspondem as suas aspiracdes e interesses.

O tempo de integraliza¢éo do curso sera em 8 semestres (tempo minimo) até 12

semestres (tempo maximo).

3.1. OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICOS DO CURSO

O objetivo geral do curso de Administracdo da FAPPES é f ormar administ radores
capazes de conquistar competéncia profissional, de base técnica, cientifica e

humanistica, com consciéncia critica e na defesa da ética, atuando em diferentes
contextos organizacionais e sociais com f lexibilidade, adaptabilidade e acdes de

sustentabilidade

Em termos especificos o Curso de Graduagdo em Administracao objetiva a formagéo

de profissionais que revelem as seguintes competéncias e habilidades:
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1 Reconhecer e defi nir problemas, equacionar solugBes, pensar
estrategicamente, introduzir modificacdes no processo produtivo, atuar
preventivamente, transferir e generalizar conhecimentos e exercer, em
diferentes graus de complexidade, o processo de tomada de deciséo;

1 Desenvolver a expressdao e a comunicacdo compativeis com o exercicio
profissional, inclusive nos processos de negociacdo e nas comunicacfes
interpessoais e intergrupais;

1 Refletir e atuar criticamente sobre a esfera de producdo, compreendendo sua
posicdo e fungcd o na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento;

1 Desenvolver raciocinio lgico, critico e analitico para operar com valores e
formulagcdes matematicas presentes nas relagdes formais e causais entre
fenbmenos produtivos, administrativos e de contr ole, bem assim
expressando -se de modo critico e criativo diante dos diferentes contextos
organizacionais e sociais;

9 Ter iniciativa, criatividade, determinagéo, vontade politica e administrativa,
vontade de aprender, abertura as mudancas e consciéncia da gualidade e
das implicacdes éticas do exercicio profissional;

1 Desenvolver capacidade de transferir conhecimentos de vida e de
experiéncia cotidiana para o ambiente de trabalho e do seu campo de
atuacdo profissional, em diferentes modelos organizacionais, r evelando -se
profissional adaptavel;

1 Desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos
em organizac0es;

91 Desenvolver capacidade  sistémica para atuar nas mais variadas areas da
Administragéo.

1 Desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestao e administracao,
pareceres e pericias administrativas, gerenciais, organizacionais,

estratégicas e operacionais.

3.2. PERFIL DO EGRESSO

Com o desenvolvimento das competéncias e das habilidades descritas nos objetivos

a serem alcancados ao  final do curso, o0 egresso possuira uma  formacdo sistémica
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gue o capacitara para atuar nas diversas &reas das organizacdes, tanto nos niveis

estratégico, como tatico e operacional, estando apto para:

1 Perceber e compreender os fenbmenos organizacionais nas suas inter -
relacdes com a realidade, em seus aspectos sociais, econdmicos, politicos,
ecolégicos e culturais;

1 Compreender 0s aspectos humanos da organizacao e conhecer as
ferramentas disponiveis para promover o ajuste entre dimensdes individuais
e organiza cionais ;

I Tomar decisbes, através de uma visao global e integradora no meio em que
est4 inserido;

1 Empreender ac¢bes, analisando criticamente as organizacoes, planejando e
promovendo suas transformacodes a partir da atitude empreendedora ;

1 Atuar nas organizacd es com responsabilidade social, justica e ética
profissional;

9 Buscar o autodesenvolvimento continuo com enfoque empreendedor;

Integrar conhecimentos técnicos, cientificos e humanos na administracao das
organizacoes;

91 Interpretar dados da realidade e se expr essar corretamente nos documentos
técnico -cientificos , com qualidade profissional

1 Compreender o todo organizacional e suas partes integrantes, bem como
suas relagbes com o ambiente externo através de uma visdo sistémica e
estratégica;

1 Interagir de forma c ritica, flexivel e inovadora nos diferentes contextos
organizacionais e sociais;

1 Solucionar problemas com flexibilidade e adaptabilidade diante de desafios
das organizacoes;

Propor modelos inovadores de gestdo organizacional;

Atuar de forma interativa em prol de objetivos e interesses das
organizacoes;

Trabalhar em equipe de forma cooperativa;

Gerenciar os diversos niveis do processo de tomada de decisao ;
9 Desenvolver pessoas a partir de uma atitude de lideranca

Os egressos da FAPPES vém sendo acompanhados por meio das redes sociais

Linkedin e FACEBOOK, com comunidades criadas especificamente para tanto, sendo
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que, conforme levantamento interno, tém obtido grande sucesso como
empreendedores ou como gestores em gra ndes organizacbes como bancos e

multinacionais.

3.3. ESTRUTURA CURRICULAR

A estrutura curricular do curso de Administracdo da FAPPES obedece a uma
sequéncia de disciplinas que propiciam orientar 0 aluno no seu processo de
aprendizagem. O Curso de Administracdo da FAPPES, em conformidade com as
diretrizes curriculares nacionais do curso de Graduacdo em Administracdo organizou

suas atividades da seguinte forma:

(MATRIZ CURRICULAR POSTADA ELETRONICAMENTE NO FORMULARIO DO MEC)

3.4. COERENCIA CURRICULAR

Todas as discipl inas estdo dimensionadas para serem ministradas em 68 horas
semestrais. Os horarios sédo planejados para 4 horas -aula semanais, em 17

semanas.

O ensino de qualquer disciplina no curso, sera acompanhado de, no

minimo, quatro preocupacoes:
(1°) O que deve se r visto?
(2°) Como e com qual profundidade?
(3°) De que forma tornar significativo esse contetdo para o aluno?

(4°) Como avaliar estes conhecimentos abordados e o que fazer

com os resultados desta avaliagdo?

Estas questbes exigem que seja considerada a pergunta: Porque a disciplina é
importante para a formacdo do aluno (quais sdo os objetivos)? N&o pode ser
deixada em segundo plano a preocupagdo de interligagcdo das matérias das
disciplinas entre si e com a pra tica real no exercicio da profisséo. Estas ligacdes sédo

muito importantes para auxiliar o aluno a ter uma visdo integrada do Curso como
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um todo e compreender melhor o significado e a importancia dos diferentes

assuntos abordados para o desempenho profissio nal.

A modulacdo da carga horéria das disciplinas adotada, além de permitir ao aluno

uma visdo sistémica do curriculo , facilita o planejamento de sua vida académica.

Como forma de garantir a formacao integral e sisttmica  do Administrador, capaz de
atuar nas, como também atender parte dos objetivos do Programa Futuro

Executivo , buscou -se instituir coerentemente quatro os eixos de formacédo

No primeiro eixo , denominado Empresarial Basico, aluno estard enfrentando as

disciplinas basicas, que realizam, em gr ande parte, a ligacdo entre o Ensino Médio e

a Formacdo Profissional. Sua bagagem escolar ao iniciar o curso de nivel superior,
frequentemente restringe  -se ao trabalho mecénico, com pouca criatividade, senso

critico e capacidade de ler, interpretar e resol ver problemas. Conforme determina a
diretriz curricular, s@o conteudos relacionados com estudos antropolégicos,
sociologicos, filosoficos, psicolégicos, ético - profissionais, politicos,
comportamentais, econémicos e contabeis, bem como os relacionados com a S

tecnologias da comunicacao e da informacao e das ciéncias juridicas.

No segundo eixo , de formacg&o Financeira, Gestdo e Desenvolvimento de Recursos

Humanos, bem como,  no terceiro eixo , de formagéo de Gestédo Estratégica, 0 aluno

recebera e estudara conteldos relacionados com as areas especificas da
Administracdo, envolvendo: teorias das organizacdes e a administra¢éo de recursos
humanos, mercado e marketing, materiais, producdo e logistica, financeira e

orcamentaria, sistemas de informacdes, planejam ento estratégico e servigos.

No guarto e ultimo eixo _, de formagé&o especifica, haverd um envolvimento do aluno

com conteudos complementares, envolvendo -0 em estudos de caréater transversal e
interdisciplinar para o enriguecimento do seu perfil profissional. Boa parte dos
estudos de c onteddos Quantitativos e suas Tecnologias , abrangendo pesquisa

operacional, teoria dos jogos, modelos matematicos e estatisticos e aplicacdo de
tecnologias que contribuam para a definicdo e utlizacdo de estratégias e

procedimento s inerentes a administracdo  , serdo vistos neste eixo complementar.

Essa situacéo , de emaranhados de conteldos, requer do professor a habilidade de

promover o aluno, da mera reproducdo de resultados, para a competéncia de
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apresentar solugbes a novos problem as, tendo em vista o constante e rapido

desenvolvimento da area de Administracéo

Em sintese, 0 ensino deve mobilizar a formacdo das estruturas mentais de ordem

superior do pensamento formal do aluno, a partir do nivel em que ele se encontra,

habilitando -0 a enfrentar os novos desafios do mundo das organizacdes. Isto pode

ser operacionalizado via apresentacdo de situagfes -problema e estudo de casos,
gue possibilitam a exploragdo e a descoberta de diversos caminhos para a busca da

solucdo, debatendo, conject urando e buscando resolugcdo cooperativa de tarefas, 0
gue sera determinante para formacdo de um Administrador  apto a atuar de

maneira colaborativa.

3.5. INTEGRACAO ENTRE GRADUACAO E POS -GRADUACAO

Com um mercado cada vez mais exigente, somente a Graduacdo ndao é mais

suficiente para atender ao dinamismo do mundo corporativo.

A integracdo entre graduacdo em Administracdo e a pos -graduacéo se articula
através do Programa Futuro Executivo, que oferece ao término da graduacgéo, no
quinto ano, 0 curso Lato Sensu de Master of Business Administration T MBA
Executivo, ofertado por sua divisdo de Pés-Graduacédo e Extensdo, alLBS i Law and

Business School of Sdo Paulo

Todos os docentes do MBA sao altamente qual ificados e trabalham com cases e
metodologia de Harvard, sendo um programa altamente motivador e focado na
metodologia de construgcdo do conhecimento, em que 0s alunos sédo instigados a
participar diretamente do processo critico de construcdo das aulas, por meio de
interacdo e discussdo de cases reais que estimulam o aluno a reflexao critica para

tomada de decisfes, formando um egresso qualificado para ocupar, de imediato, 0

nivel de média ou alta geréncia.

O MBA nao é hoje mais um diferencial, mas um requisi to essencial para uma boa
colocagdo no mercado do trabalho, especialmente para aqueles que perseguem o

sucesso profissional.
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Nesse sentido, uma pesquisa recente da consultoria Robert Half aponta que 66%
dos profissionais com Pds - Graduagéo tiveram aumento salarial apés a realizacéo do

Curso:
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Além disso, dentre os profissionais da area que tiveram alta salarial ao concluirem o
MBA, pelo menos 22% receberam mais que o dobro do salario que ganhavam antes
do curso e, segundo os indices do DIEESE, a taxa de empregabilidade dos que

possuem cursos de  pés-graduacao € de aproximadamente 92%.

Portanto, no Pro grama Futuro Executivo , derivado do PPC de Administracdo da
FAPPES, o estudante da FAPPES sai na frente e podera disput ar as melhores vagas

do mercado.

3.6. SISTEMA DE AVALIACAO DE APRENDIZAGEM

Devera h aver clareza por parte do professor o que € e para que serve a avaliacao:
concepgOes, finalidades, instrumentos, critérios e modalidades. Cada tipo de
contetdo requer instrumentos diversificados e critérios apropriados de avaliacao

gue deverdo ser combinad  0s previamente com 0s alunos.



A avaliacdo devera enfatizar o processo formativo em detrimento da modalidade
classificatoria, desvinculando  -se do ambito da promogéao/retencao para o ambito da
observacéo, do diagnéstico, acompanhados de registros sistematicos de situagdes

formais e informais.

O aluno FAPPES é submetido a duas formas de avaliagcdes distintas, a saber:

presencial e aproveitamento.

A avaliagdo presencial é realizada através da anotacdo do absenteismo realizada
pelo docente da disciplina, nela, conforme diretrizes do MEC, o aluno é aprovado
através da presencga em, no minimo, 75% das aulas oferecidas no semestre. Caso o
aluno ndo atinj a a presenca minima exigida, sera considerado reprovado por

frequéncia e devera matricular -se e cursar a disciplina novamente.

A avaliagdo de aproveitamento busca, sobretudo, mensurar o desempenho do aluno

durante o semestre letivo, levando -se em consider acdo a capacidade do estudante
em demonstrar 0s aspectos concernentes as competéncias exigidas em cada uma

das disciplinas conforme o modelo de aprendizagem ativa adotada pela FAPPES.

Dessa forma, cada um dos alunos é submetido a duas avaliagdes que, somad as,
possibilitam ao aluno obter a nota minima de aproveitamento para aprovacéao: 6,0

de uma escala de 0,0 a 10,0. Abaixo sdo descritas as avaliagbes a que sado

submetidos os discentes:

A Projeto Interdisciplinar: com o objetivo de propiciar ao aluno aprendiz ado
pratico, no projeto indisciplinar o aluno realizara atividades que interligam as
disciplinas em que estdo matriculados. Através da formacdo de equipes, os
estudantes irdo dispensar parte do semestre letivo em atividade extraclasse e,
pesquisar, desenvo Iver e apresentar projeto sobre produtos e servigos
simulando atividades que realizariam em uma organizacdo. Por meio de uma
avaliagdo continuada durante o semestre e com ao menos 1 (um) feedback

formal, o docente de cada uma das disciplinas ira atribuir n ota de 0,0 a 4,0 nos
trabalhos apresentados. Dessa forma, o Projeto Interdisciplinar é responsavel

por 40% da nota total que o aluno pode obter em aproveitamento no semestre

letivo.

A Prova Semestral: ao final do semestre letivo o aluno da Fappes sera
confrontado a argumentar sobre situagbes que envolvam a gestdo das

organizacdes, reais ou simuladas, por meio de prova escrita. Com carater
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individual, a Prova semestral tem nota de 0,0 a 6,0, assim, confere ao aluno

60% da nota total.

A Exame: o aluno que nio obter nota minima de aprovacgdo (igual ou maior
gue 6,0) na soma do Projeto Interdisciplinar e da Prova Semestral, serd

submetido a prova de Exame que, tera o mesmo modelo e peso da Prova

Semestral, substituindo assim a nota que o aluno obteve na Prova Sem estral.

Além disso, os alunos ausentes na Prova Semestral estdo automaticamente
sujeitos a realizacdo da Prova Exame, que, conforme citado, substitui a auséncia

de nota na Prova Semestral.

Desta forma, a nota de aprovacado do aluno Fappes configura -se como a soma

simples das notas do Projeto Interdisciplinar e da Prova Semestral. O Exame tem a
propriedade de substituir a nota da Prova Semestral, tanto no caso de baixo
aproveitamento como no caso de auséncia, uma vez que guarda grande
similaridade com essa av aliagdo. O Projeto Interdisciplinar, por se tratar de um
trabalho que ocorre durante o semestre letivo e possui uma forma de avaliagdo
continua ndo é passivel de substituicdo por outra forma de avaliagdo, uma vez que

se subentende que é condicdo sine qua n on a participacdo ativa do discente

durante o semestre letivo.

Os resultados das avaliagbes serdo comunicados pelo professor, em sala de aula,

bem como eletronicamente por meio do sistema de autoatendimento. O aluno que

tiver razOes para discordar do resul tado da avaliacdo, podera solicitar revisdo, em
oficio enderecado ao professor, com copia para o Coordenador do Curso, no prazo
maximo de cinco dias letivos, apés a efetiva comunicacdo em sala de aula. Caso o

pleito ndo seja atendido pelo professor, ou ain da esteja inconformado com a
solucéo recebida, podera encaminhar pedido de reconsideracdo ao Coordenador do
Curso, por escrito, junto ao protocolo da Faculdade, no prazo maximo de sete dias

letivos, contado o dia da comunicacao dos resultados em sala de au la.
N&o obtera aprovacéo na disciplina o aluno que, ao concluir o semestre letivo:

1 nado obteve, na média dos graus, inclusive aquele obtido na prova de
recuperagao para substituir ou suprir um dos obtidos no semestre, nota igual

ou superior a 6,0 (seis), mesmo que tenha 75% frequéncia na disciplina;
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1 nao obteve, no minimo, 75% de frequéncia n a disciplina, independente da
nota obtida, salvo nos casos que se enquadram na legislacdo especifica
(Decreto -Lein° 1.044/69).

A avaliacdo do estagio é disciplinada em regulamento proprio, aprovado pela

Coordenacéo de cada curso, quando cabivel.

A frequén cia as aulas e demais atividades escolares, permitida apenas aos
matriculados, é obrigatdria, vedado o abono de faltas. Independente dos demais
resultados, é considerado reprovado o aluno que néo alcance frequéncia de, no
minimo, 75% (setenta e cinco por c ento) nas aulas e demais atividades

programadas.

A verificac&o e o registro da frequéncia s@o de responsabilidade do professor e, seu

controle, para efeitos do paragrafo anterior, da Secretaria de Apoio Administrativo.

E assegurado, aos alunos legalmente amparados, o direito a tratamento
excepcional, de acordo com a legislacdo em vigor, as normas deste Regimento

Interno e outras aprovadas pelo Conselho Superior.

O amparo legal estende -se a alunos convocados para integrar a Conselhos de
Sentenca, Tribunal d o Juri, Servico Militar Obrigatério ou para Servico Eleitoral,
assim como aqueles que participam de conclaves oficiais, as gestantes e portadores

de doencas infectocontagiosas.

Enquanto persistir a situacédo de excepcionalidade do aluno, que requeira estudo s
especiais e exercicios domiciliares, os mesmos deverdo ser realizados com
acompanhamento docente e obedecer a plano fixado pela Coordenac¢édo de Ensino,
Pesquisa e Extensdo e, em caso de problemas de saude do aluno, ou de sua

localizacdo, o mesmo sera aten dido nas condic@es e possibilidades da Faculdade.

Os requerimentos relativos ao regime excepcional devem ser protocolados na
Secretaria Geral pelo aluno ou por seu procurador, em prazo definido pelo
Regimento, instruido com laudo médico passado por Servico Médico credenciado ou

ainda por documentacdo comprobatoria emitida por 6rgaos oficiais.

3.7. SISTEMA DE AUTO -AVALIACAO INSTITUCIONAL E DO CURSO
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O Plano de Avaliagéo Institucional da FAPPES consiste em um empreendimento
sistematico, que busca a compreenséo glo bal da instituicdo. Tem como finalidade a
permanente melhoria da qualidade e relevancia pedagogica, com reflexo nas

politica das atividades desenvolvidas. Nesse sentido, procura levar em consideracéo

os diversos aspectos das multiplas atividades -fim e das atividade -meio necessérias

a sua realizacao.

A qualidade deve ser compreendida no dinamismo das ac¢bes educativas que
buscam a realizagdo de um conjunto de propostas e compromissos que se articulam

e se organizam em formas e conteldos coerentes.

A Avaliagcd o Institucional pretendida pela FAPPES orienta -se pelo Paradigma da
Avaliagdo Emancipatoria, caracterizada como um processo de descricao, andlise e

critica da realidade visando transforma -la.

Cabe a Comissdo Prépria de Avaliacédo I CPA i, prevista no art. 11 da Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, e criada pela Portaria n° 02/2007 da Dire¢do Geral

da FAPPES, a coordenagdo e a conducdo dos processos internos de avaliacdo da

faculdade, com a devida sistematizacdo e com as seguintes atribuicdes: executar
avaliagdo institucional, de curso e de desempenho dos estudantes; estabelecer
diretrizes e indicadores para organi zacdo dos processos internos de avaliacéo, e
encaminhar recomendacdes a Direcéo da  faculdade; acompanhar
permanentemente o Plano de Desenvolvimen to Institucional (PDI), propondo
alteracfes ou correc¢fes, quando for o caso; formular propostas para a melhoria da

gualidade do ensino desenvolvido, com base nas andlises e recomendacdes
produzidas nos processos internos de avaliacdo e nas avaliagfes reali zadas pelo
INEP/MEC; realizar reunides ordinarias mensais e extraordinarias, convocadas pelo
Presidenta da CPA; acompanhar a avaliacdo do desempenho dos estudantes dos
cursos de graduacdo da FAPPES no ENADE, a fim de produzir relatérios de
desempenho demon strado pelos mesmos no processo regular de avaliagdo da

aprendizagem.

O Programa de Avaliacdo da FAPPES atende as trés esferas: docentes, discentes e
estrutura funcional da faculdade. Os resultados da avaliagdo permitem uma
reflexdo critica e propositiva, a fim de detectar limitagbes e fragilidades,
proporcionando assim, que ag¢bes dindmicas sejam fomentadas para o

desenvolvimento  do curso e da propria instituicdo como um todo
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Sistema de Auto -avaliacdo é de extrema importancia para a continua evolugdo do
projeto pedagdgico do curso. A Avaliacdo do Projeto de Curso estd inserida no
plano institucional de avaliacdo da FAPPES, a fim de produzir, em parceria com as
Coordenacgbes de curso e com base nas analises dos resultados produzidos pelos
processos internos d e avaliacdo , tais como : indice de satisfacdo do aluno com
relacdo aos seus Professores ; propostas para a melhoria da qualidade das
atividades educacionais  desenvolvidas pela Instituicdo; aperfeicoamento das acdes

e politicas pedagdgicas; e ampliacdo e melh orias das condi¢cbes de ensino nas

dimensoes

A Auto Avaliacdo Institucional da FAPPES é entendida como um processo coletivo
de reflexdo sobre a sua pratica, seus compromissos com a sociedade,
desenvolvimento de suas diferentes atividades, na busca permanen te e sistematica

de sua exceléncia académica.

Pretende, mediante um processo democratico e emancipatorio, desencadear acdes
avaliativas que permitam explicar e compreender criticamente as estruturas e
relagcbes da FAPPES, possibilitando um questionamento si stematico de todas as
suas atividades, seus fins, seus meios, 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, bem
como a gestdo, a infraestrutura e as condicbes gerais de trabalho, propondo

alternativas viaveis ao seu aperfeicoamento.

A avaliacdo interna ou auto avaliacdo institucional da FAPPES tem como principais
objetivos: produzir conhecimentos; colocar em questdo os sentidos do conjunto de
atividades e finalidades cumpridas pela instituicdo; Identificar as causas dos seus
problemas e deficiéncias; aumentar a consciéncia pedagégica e a capacidade
profissional do corpo docente e técnico -administrativo; fortalecer as relacdes de
cooperacédo entre os diversos atores institucionais; tornar mais efetiva a vinculacéo

da instituicAo com a comunidade; julgar acerca da r elevancia cientifica e social de

suas atividades e produtos; prestar contas a sociedade.

A avaliacdo institucional consiste em um processo demaocratico que deve envolver
os diferentes segmentos da instituicdo e, como tal, ndo se faz de repente e nem "de

cima para baixo" por meio de procedimentos burocraticos, devendo excluir
gualguer possibilidade de se restringir os dados quantitativos sobre a producéo

académica.
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A Avaliacdo Institucional , entendida numa abordagem quanti -qualitativa , deve estar
envolvida na dinamica integradora das diversas esferas e estruturas internas da

FAPPES e na relacdo entre elas e a sociedade.

3.8. ESTAGIO SUPERVISIONADO

Conforme determina m as diretrizes curriculares do curso de Administracdo, o
Estagio Curricular Supervisionado é um componente curricular direcionado a
consolidacdo dos desempenhos profissionais desejados inerentes ao perfil do

formando.

Sao objetivos do estdgio , proporcionar ao académico condicbes de desenvolver
suas habilidades, analisar criticamente situacdes e propor mudangas no ambiente
organizacional e complementar o0 processo ensino -aprendizagem, através da
conscientizacdo das deficiéncias individuais e incentivar a busc a do aprimoramento

pessoal e profissional

O estdgio visa incentivar o desenvolvimento das potencialidades individuais,
propiciando a formacdo de profissionais empreendedores, capazes de implantar

novas técnicas de gestdo, métodos e processos inovadores, novas tecnologias e
metodologias alternativas , atenua ndo, assim, 0 impacto da passagem da vida de
estudante para a vida profissional, abrindo ao estagiario mais oportunidades de
conhecimento da filosofia, diretrizes, organizacdo e funcionamento das

organiz acdes e da comunidade

Como estratégia pedagodgica em confronto com a realidade , 0 estagio
supervisionado possibil ita o processo de atualizacdo dos conteludos disciplinares,
permitindo adequar aqueles de carater profissionalizantes as constantes inovacfes

te cnoldgicas, politicas, sociais e econdmicas a que estdo sujeitas as organizacdes ,

promove ndo aintegracdo do cursocoma S empresas .

Para tanto, avalia -se o grau de maturidade do discente, com relacdo a capacidade
de destacar os pontos principais do estagio para a sua formagdo, assim como a
forma pela qual o conhecimento obtido durante o curso pode ser utilizado na sua

vida profissional.
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Os critérios e procedimentos estdo definidos em regulamento proprio, que tem
carater geral e visa uniformizar a orientacao a ser dada pelos professores na
conducdo das atividades d o Estagio Supervisionado, envolvendo questdes de
conteudo, forma, elaboracdo e apresentacéo dos relatérios de acompanhamento e

relatorio final

Com carga horaria total de 136 horas aula, divididos e = m Estagio | e Estagio I,
ofertados do sexto e sétimo periodo, espera -se que o aluno execute -0 ha empresa
parceira do Programa Futuro Executivo, buscando atender as expectativas do aluno

e o interesse corporativo.

As atividades de estagio poderdo ser repro gramadas e reorientadas de acordo com

0s resultados tedrico - praticos gradualmente revelados pelo aluno, até a supervisédo

e avaliacdo do estdgio curricular possam considera -lo concluido, resguardando,

como padréo de qualidade, os dominios indispensaveis ao exercicio da profisséo.
3.9. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Conforme determi nam as diretrizes curriculares para o curso de Administracdo, as

Atividades Complementares precisam possibilitar 0 reconhecimento, por avaliagao,
de habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno, inclusive adquiridas fora

do ambiente escolar, incluindo a pratica de estudos e atividades independentes,
transversais, opcionais, de interdisciplinaridade, especialme nte nas relagbes com o
mundo do trabalho e com as acOes de extensao junto a comunidade . As Atividades
Complementares se constituem componentes curriculares enriquecedores e
implementadores do préoprio perfil do formando, sem que se confundam com

estagio cur ricular supervisionado.

A carga horaria total destinada as Atividades Complementares sera de 204 horas
aula, totalmente preenchida pelas atividades extra curriculares do Programa Futuro
Executivo ou pelas atividades opcionais previstas em regulamento espec ifico de

Atividades Complementares.

O grande diferencial do Programa Futuro Executivo é que ele ndo contempla
somente os eixos de formacao do curso de Administracdo da FAPPES, mas alia uma
formacdo complementar ofertada por varias atividades como parte int egrante da
formacao do egresso
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Este programa inclui  a oferta de cursos de extenséo, se ssbes de coaching, inglés
para negocios, consultoria individual, palestras de executivos das empresas
parceiras do programa, e a ofertade curso no exterior (médulo int ernacional) como

parte integrante do curriculo.

ﬂ

COMPOSIGAO CURRICULAR

50%

MERCADO
DETRABALHO

VALORDE CARREIRA

Serdo oferecidos ao aluno, em cada um dos quatro eixos de formacao, isto €&,

durante os quatro anos da graduacgédo, as seguintes atividades complementares:

I Eixo 1 T primeiro ano: 8 sessbes de coaching, palestras motivacionais,
orientacbes de carreira , 4 cursos de extensdo sobre medida para as
empresas parceiras;

f Eixo 2 T segundo ano: 8 sessbes de coaching, palestras motivacionais,
orientacbes de carreira, 4 cursos de extensdo sobre medida para as
empresas parceiras € i nicio dos modulos de Inglés para negécios;

I Eixo 3 T terceiro ano: 8 sessbes de coaching, palestras com executivos das
empresas parceiras, orientacfes de carreira, 4 cursos de extensdo sobre
medida pa ra as empresas parceiras e integralizagdo dos mdédulos de Inglés
para negécios;

I Eixo 4 T quarto ano: 8 sessdes de coaching, palestras com executivos das
empresas parceiras, sessdo de mentoring (que possibilita ra ao aluno o
aprendizado e consequente desenvo Ivimento na suafutura carreira)e mais 4

cursos de extensdo sobre medida para as empresas parceiras.
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Os cursos de extensdo oferecem uma qualificacdo adicional, que faz toda a
diferenca na complementaridade da formacgéo do aluno ou em relacdo a demandas

esp ecificas das empresas parceiras.

Outra atividade complementar é a oferta do Médulo Internacional , que ocorre na
transicdo entre 0 6° e 0 7° semestre do curso, e é destinada a todos os alunos

regularmente matriculad  os no Programa Futuro Executivo.

A FAPPES é a primeira instituicdo de Ensino Superior do Brasil a integrar, na sua
grade curricular, uma formacdo em Business no exterior, em um programa de
graduacdo. Para tanto, a FAPPES fechou acordo com a segunda melhor

universidade de Negdcios do mundo , @ Universidade McGill, no Canada.

O estudo no exterior é extremamente valorizado pelas empresas , tanto em fungéo
do conteudo inovador e da lingua, quanto em fungdo do contato com culturas

diferentes, que somam a formagé&o convencional.

Sendo imprescindiv el que o futuro executivo tenha conhecimento da lingua inglesa ,
serdo implantadas aulas sistematicas de inglés para negdcios, a iniciar no 2° ano,

voltado ao aprimoramento profissional dos alunos.

Salientando que todos o0s instrutores de inglés sdo experie ntes, contando com o

apoio de uma equipe de nativos que auxiliard no processo de aprendizagem.

Outro importante diferencial das atividades complementares desenvolvidas durante

o0 curso de Administracdo da FAPPES |, serdo as sessOes de Coaching. O Coaching é a
ferramenta de performance mais moderna disponivel no mercado, sendo
amplamente utilizada por executivos e empresas que pretendem aumentar o]

envolvimento, a motivacéo e a busca do sucesso de seus colaboradores.

O processo de coaching leva o a  luno a buscar novos entendimentos, alternativas e
opcOes capazes de fazer com que ele amplie suas realizacbes e conquistas. Este
processo pode ser focado no aumento de performance ou na mudanca,

transformacéo e aprendizado.

Fruto de uma parceria exclusiva da FAPPES com a Sociedade Brasileira de Coaching
- SBC, serdo utilizadas técnicas por membros da SBC, que atuardo nos alunos -
participantes de forma individual e coletiva, explorando os potenciais e elevando ao

maximo os resultados dos estudantes envolvidos

39



Outras atividades realizadas pelos alunos serdo computadas, te ndo em vista a
importancia da vivéncia académica, fora de sala de aula, proporcionando ao aluno
conhecer novas realidades, novos escopos de pesquisa, etc., aliado ao fato de que

muitos alunos, em diversos cursos, formam -se sem participar de nenhuma
atividade cientifica da area de atuacdo, é apresentada a proposta de atividades

complementares.

3.10. NUCLEO FLEXIVEL DE DISCIPLINAS
O Ndcleo Flexivel do curso de Administracdo compdem -se das seguintes  atividades:

l. disciplinas ndo previstas no curriculo pleno do Curso de Administracédo, ou
disciplinas curriculares eletivas ou optativas cursadas além das obrigatérias;
Il. monitoria de ensino;
M. estagios complementares;
V. iniciacao cientifica em projetos de pesqu isa docente e discente;
V. participacdo como ouvinte em defesas de monografias finais de cursos de
graduacdo e especializacdo de Administracdo, dissertacdes de mestrado

e/ou tese de doutorado;

VI. monitorias de extensdo em programas comunitarios permanentes;
VII. monitorias em cursos de extensao e eventos académicos;
VIII. cursos de extensao e eventos académicos;

IX. administracao e representacdes estudantis.

X. reuniao técnica;

XI. viagens orientadas de estudos;
XIl. visitas orientadas de estudos;
XIII. cursos Livres de Lingua Estrange  ira;

XIV. atividades ligadas as manifestacdes:
1. RelagBes Etnico -Raciais e Cultura Afro -Brasileira, Africana e
Indigena;

2. Direitos Humanos

3.11. PROGRAMA DE INICIACAO CIENTIFICA i PIC-FAPPES

A Iniciacdo Cientifica € uma experiéncia de pesquisa académica desenvolvida por

alunos de graduacdo da FAPPES, em diversas &reas do conhecimento. Em geral, o
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programa tem como foco principal os estudantes, que se dedicam ou que estédo

tendo o primeiro conta to, com a pratica de pesquisa. Os alunos tém o
desenvolvimento de suas investigagfes e estudos acompanhados por um professor -
orientador, ligado a um projeto de pesquisa homologado pela faculdade através de

Edital.

O PIC-FAPPES desenvolve nos alunos algumas habilidades tais como:
sistematizacdo, generalizagcdo, analogia e capacidade de aprender por conta propria

ou em colaboragdo com os demais colegas, aprofundando o conhecimento
cientifico, através de resolucdo e redacdo de solugdes de pro blemas, leitura e

interpretacéo de textos e estudo de temas com maior rigor metodolégico.

O Programa de In iciacdo Cientifica 1 PIC-FAPPES coordenado por Comisséo
formalmente composta, destina -se a alunos de graduacao para desenvolvimento de
pesquisa, faz endo -os despertarem para uma consciéncia da importancia do trabalho

de pesquisa no processo de formacdo intelectual e profissional, pretendendo

ampliar a sua formacgéo basica, visando um posterior ingresso em curso de pds -

graduacao.

O PIC-FAPPES apoia a in iciacdo, investigacdo e formacdo de alunos, através da
insercdo qualificada em projetos de pesquisa de professores -pesquisadores, a fim
de desenvolver ndo sO suas habilidades de investigacdo como também sua
consciéncia critica voltada a diferentes areas do saber. O programa oferece aos
alunos duas oportunidades de envolvimento: bolsa de pesquisa ou participacado

voluntaria.

Os requisitos pa ra participacdo como Professor  -Orientador é ter titulo de mestre ou
doutor; ter o curriculo Lattes atualizado, incluindo projetos de pesquisa e produgéo
cientifica qualificada nos udltimos trés anos, publicada nos principais veiculos de
comunicacdo da area T periddicos nacionais e internacionais; estar em atividade
docente durante a vigéncia do projeto; estar com Projeto de P esquisa submetido e
aprovado pela Comissdo PIC -FAPPES, com vigéncia, conforma edital; participar da
selecdo dos alunos a bolsistas e voluntarios no seu projeto; produzir artigo final no

Gltimo més do projeto.

7

Os requisitos para ser Bolsista € que o0 aluno t em que estar regularmente
matriculado em curso de graduagdo da FAPPES e nao estar cursando o Ultimo

semestre do curso de graduacdo; ter excelente desempenho académico; estar
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alinhado ao peryl tra-ado -ggadnoinimo 2Oiheras semdnais ;
as atividades académicas e de pesquisa; possuir curriculo Lattes atualizado; néo

ser bolsista de qualquer outro programa de pesquisa; responsabilizar -se pela
elaboracdo do relatério parcial mensalmente sobre o andamento do projeto, que

devera ser encaminha do a Comissao PIC -FAPPES; e participar da elaboracdo do

artigo final sobre projeto.

Para ser Voluntario o aluno deve estar regularmente matriculado em curso de
graduacdo da FAPPES e ndo estar cursando o Ultimo semestre do curso; ter
excelente desempenho ac  adémico; estar alinhado ao perfil tragado pelo orientador;
dedicar -se no minimo 4 horas semanais no projeto as atividades académicas e de
pesquisa; possuir curriculo Lattes atualizado; se for o caso, participar na elaboracéo

do artigo final do projeto.

A coordenacdo e acompanhamento da execucdo de cada projeto, mediante
acompanhamento do cronograma de pesquisa, ser4 de responsabilidade da
Comisséo PIC -FAPPES.

Todo inicio de semestre a Comisséao PIC -FAPPES divulgara Edital para submissao
dos Projetos de Pesq uisas, contendo as normas e 0S parametros para concessao

das bolsas.

O orientador poderd inscrever um ou dois projetos de pesquisa, mas somente tera
direito a inscrever no méximo quatro (4) alunos por projeto. Cada projeto

correspondera a inscricdo de apen as um orientador.

Cabe exclusivamente ao orientador selecionar e indicar o aluno com perfil e
desempenho compativel com as atividades previstas para seu projeto de iniciagéo

cientifica.
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4. ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

A administracdo e gestdo das atividades d a FAPPES serdo exercidas pelo Conselho
Superior, pela Direcdo Geral; pela Coordenacdo Académica, pela Coordenacdo
Administrativa, pel o0s Colegiados de Cursos, pelas Coordenacfes de C urso e pelos
o6rgdos de apoio pedagdgico e administrativo. A composicdo, as atribuicbes e
competéncias, as instancias de decisdo de cada uma destas unidades estédo

definidas no Estatuto e no Regimento Geral da FAPPES.

4.1. ORGAOS COLEGIADOS

Os colegiados dos cursos da FAPPES, em conformidade com o que preconiza o
principio constitucional de 1988 sobre a gestdo democratica, serdo integrados pelo
coordenador do curso, corpo docente do curso, dois representantes discentes do

curso e pelo titular da secretaria de apoio administrativo dos cursos.

Os membros do corpo docente de ca da curso fardo parte do seu respectivo
colegiado e os representantes discentes, em nlmero proporcional ao que determina
a LDB 1 Lei 9394/96 i serdo eleitos por seus pares, processo que se dard sob a

responsabilidade do coordenador de cada curso.

A constitu icdo de cada colegiado serd homologada pela diretoria da Instituicdo e
seus membros serdo nomeados por portaria especifica, sendo sua validade de dois

anos para os docentes e de um ano para discentes e técnico administrativo.

A administracdo das atividades didaticas de cada curso de graduacdo e de pds -

graduacao ficara a cargo dos seus respectivos colegiados.

Os colegiados dos cursos reunir  -se-ao, ordinariamente, uma vez a cada més ou
extraordinariamente, sempre que convocado pela coordenacdo de curso ou, pe la

maioria de seus membros.

4.2. ORGAOS DE APOIO AS ATIVIDADES ACADEMICAS

A FAPPES manterd como 6rgdos de apoio Académico os seguintes setores:

Biblioteca; Laboratério de Informatica; Nicleo de Apoio ao Discente ; Setor de
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assessoramento dos estigios dos ¢ ursos mantidos pela Instituicdo; e Coordenagéao

de Apoio Psicopedagdgico.

Cada 6rgéo de apoio é coordenado por pessoal especializado e é regulamento por

regimento proprio.

A Empresa Junior -FAPPES recebe todo apoio da faculdade, cedendo instalacdes,
mobiliario, equipamentos de informatica, linha telefénica, material de expediente e

outros recursos que se fizerem necessarios. Mas, formalmente, sendo uma

instituicdo sem fins lucrativos, com CNPJ é re gulada por estatuto e regimento
préprio.
4.3. AUTONOMIA DA IES EM RELACAO A MANTENEDORA

Conforme descrito no regimento interno da instituicio e demonstrado abaixo, a
FAPPES mantém estrito relacionamento com a mantenedora, tendo autonomia no
gue concerne a lib erdade pedagdgica do corpo docente e discente e autoridade dos

0rgaos colegiados da sua entidade.

A Sociedade Interamericana de Pesquisa e Ensino Superior i SIPES, como entidade
mantenedora, € responsavel, perante as autoridades publicas e ao publico em

geral, pela faculdade, incumbindo -lhe tomar as medidas necessérias ao seu bom
funcionamento, respeitados os limites da lei e do Regimento Institucional , a
liberdade académica do corpo docente, do discente e da autoridade prépria de seus

orgaos deliberativos e executivos.

Compete, primeiramente a mantenedora, promover adequadas condi¢cdes de
funcionamento das atividades da faculdade, colocando a disposicao os suficientes

recursos financeiros de custeio.

A mantenedora reserva  -se a administracdo orcamentaria e fi nanceira da faculdade,
podendo delega -la no todo ou em parte ao Diretor Geral, que exercera a funcdo
com o0 apoio das demais diretorias. Sendo assim, dependem de aprovacdo da

mantenedora as decisfes dos conselhos que importem aumento de despesas.

4.4, COORDENACAO DO CURSO
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O Regimento Geral da Faculdade descreve as atribuicbes do coordenador do curso,
gue envolvem responsabilidades na area administrativa, na de ensino de graduacao
e de pés -graduacdo da area, de pesquisa, iniciacao cientifica, na extensao e outras
fungdes particularmente relacionadas com a qualificacdo docente e aperfeicoamento

curricular.

O coordenador do curso participa como presidente nato no seu Colegiado, formado
por representantes  dos professores do curso , indicados pelo corpo docente |, e de

um representante discente, indicado pelos alunos do curso.

O coordenador do curso esta envolvido em todos os assuntos académicos e
administrativos que tramitam no curso , participa ndo, com direito a voto, no

Conselho Superior da Faculdade.

Para tratar d e ac¢des e politica s pedagogicas e discutir a sua operacionalizacao,
critérios e recursos e avaliacdo, periodicamente, no intervalo dos semestre s letivos

sdo realizadas reunifes gerais de todos os docentes com o staffda FAPPES.

4.5. NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE- NDE

O funcionamento do NDE do Curso de Administracdo da FAPPES obedece as
recomendagdes constantes no Parecer CONAES N°. 4, de 17 de junho de 2010 e na
Resolucdo N° 01, de 17 de junho de 2010, que normatiza m o NDE e d &o outras

providéncias.

O Nucleo Do cente Estruturante da FAPPES é também normatizado por regimento

préprio e tem como membro nato o coordenador de Curso.

Entre as atribuicGes do NDE, temos: estabelecer o perfil profissional do egresso do

curso; construir o projeto pedagdgico do curso; atua lizar periodicamente o projeto
pedagdgico; quando necessario, conduzir os trabalhos de reestruturag&o curricular,

para aprovagdo no Colegiado de Curso; supervisionar as formas de avaliagdo e
acompanhamento do curso definidas pelo Colegiado; analisar e aval iar os Planos de
Ensino dos Componentes Curriculares; acompanhar as atividades do corpo docente,
recomendando ao Colegiado de Curso, a indicacdo ou substituicdo de docentes

guando necessario.
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A composicdo do NDE estrategicamente engloba representantes de v ariadas areas
do conhecimento que sdo integradas na matriz curricular do Curso de Graduacéo

em Administracdo, o que assegura a manutencéo de um curso de formagédo ampla e

capaz de atender a todas as necessidades do mercado. Os membros terdo
mantados de dois anos, podendo ser renovado somente uma vez. S&o indicados

pelo coordenador do curso , aprovado pelo colegiado do curso e referendado pela
Direcdo Geral da FAPPES.

Na sua composicao, 60% dos docentes do NDE devem ter titulagdo académica com
Pés-Graduacao st ricto sensu; e todos os membros do NDE devem ser docentes em
regime de trabalho de Tempo Integral ou Parcial, sendo pelo menos 20% (vinte por

cento) em Tempo Integral.

4.6. COORDENACAO ACADEMICA

A orientacdo do trabalho pedagégico, fica a cargo da Coordenacéo Académica. E
funcdo da Coordenacdo pensar e acompanhar 0 ensino e propor solucdes
estratégicas para a consecucdo dos objetivos de ensino -aprendizagem. Espera -se,
desse grupo especializado, a producdo do conhecimento através de publicacées na

area, de modo a disponibilizar recursos para um ensino de qualidade.

A Coordenacdo Académica, conforme o Regimento Geral da Faculdade, tem como
atribuicbes acompanhar a implementacédo dos projetos pedagogicos, propor acdes

que promovam a melhoria do ensino e da aprendiz agem tais como: acdes de
capacitacdo, analisar e encaminhar pareceres técnicos a Direcao - sobre assuntos
relacionados a graduacdo, acompanhar os processos de avaliacdo dos cursos de
graduacao, assessorar a implantacdo das normalizacdes curriculares. Os ob jetivos

da Coordenacdo Académica séo:

9 assessorar a Direcdo nos assuntos pedagoégicos pertinentes aos cursos de

graduacao;
9 orientar e supervisionar pedagogicamente os cursos de graduacao;

1 acompanhar a elaboracdo e implementagéo, junto ao NDE, dos Projetos

Politicos Pedagdgicos dos cursos;
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9 orientar os coordenadores e professores na elaboragéo, no desenvolvimento

e na avaliagcdo dos planos de ensino;

1 planejar e desenvolver em conjunto com os coordenador es as orientagbes
didatico -pedagogicas junto aos professores, relativas a organiza¢do do trabalho
docente como: calendario, sistematica e instrumento de avaliagcdo, diario de

classe, registro de notas, metodologia de ensino, e elaboracdo do material

didatic o utilizado nas disciplinas;

9 supervisionar os processos de avaliagdo do INEP para fins de autorizacéo,

reconhecimento ou renovacéo de reconhecimento ;
9 assessorar a implantacdo das normatiza¢des curriculares;

9 integrar o colegiado do curso e de estancias supe riores, participando

ativamente em todas as ac¢des que envolvem o ensino, a pesquisa e a extensao;

9 acompanhar e propor agdes relativas aos projetos sociais desenvolvidos pela

FAPPES envolvendo os alunos, professores, coordenadores e a comunidade.

4.7. ORGANIZA CAO ACADEMICO -ADMINISTRATIVA

A Organizacdo Académica -Administrativa da faculdade é exercida pela Secretaria da
FAPPES, que realiza as fungbes de documentar, registrar e acompanhar a vida
académica do estudante no ambito dos registros, bem como, a emissdo d e
documentos para o aluno desde o seu ingresso até a sua formatura, assim como
salvaguardar todos os registros pertinentes aos académicos estando sempre em

busca de suprir as necessidades e solicitagdes dos estudantes.

A Secretaria, além de ter a funcao de documentar a vida académica do estudante
dos cursos de Graduacdo e PdOs -Graduacdo, possui a incumbéncia dos
procedimentos e preparativos para as matriculas, a incluséo dos candidatos para o

processo seletivo, cadastros de turmas, etc.
S&o as principais acd es da Secretaria:

1 Preparacdo e matricula e Montagem das turmas;

1 Preparacéo e digitacdo das fichas de inscricdo do processo seletivo;

47



1 Preparagdo dos histéricos de conclusdo, atas de formatura e diplomas e
entrega dos mesmos;

1 Emissao de todos os atestados so licitados pelos académicos e emisséo de
histéricos e contelddos programaticos;

9 Processar trancamento de matricula, cancelamento total, troca de campus,
troca de curso, cancelamento de disciplinas e alteracdo de dados cadastrais;

1 Envio para os coordenadores os pedidos de aproveitamento de disciplinas e
digitacdo dos aproveitamentos dados bem como a emissdo de atestados de
aproveitamento aos alunos;

1 Emissao de diarios de classe, atas finais, atas de comparecimento e atas de
publicacdo para os professores;

1 Lancamentos das notas quando da entrega das atas finais na secretaria;

1 Atendimento ao publico, assinatura de todos os documentos inclusive de
Certificados dos cursos de extensdo, cépia de documentos que estdo arquivados

e outras atividades sdo de competéncia d a secretaria.

1 Expedicdo dos seguintes documentos: atestado de matricula, histérico
escolar, horario das aulas, solicitagbes para ajustes de matriculas, expedi¢céo de

22 via de docs, matriculas do semestre, etc.

O atendimento aos alunos e professores pela se cretaria é realizado nos trés turnos

de atividade da FAPPES. O registro dos contetidos ministrados em sala de aula e a
frequéncia dos alunos sdo feitos no Diario de Classe que fica arquivado na
secretaria. Pelo Diario € controlado o desenvolvimento do plano de ensino da

disciplina.

Quanto a prestacdo de servigos de informagdes ao aluno, hd a disposicdo em trés

turnos, a Central de Atendimento ao Aluno, um setor exclusivo para prestar

diversos servigos necessarios a vida académica dos alunos, tais como: solic itacoes
de documentos, informacdes e inscricdes em eventos, encaminhamento de
protocolos dos mais variados tipos aos setores competentes, dentre outras
atividades realizadas de forma presencial na FAPPES, centralizando assim as

informacdes para os alunos.

4.8. APOIO PSICOPEDAGOGICO AO DISCNETE
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A FAPPES oferece ao aluno apoio suplementar as atividades de sala de aula. O

apoio pedagogico na FAPPES tem como foco principal as relagbes professor -aluno,
auxiliando no processo de ensino -aprendizagem, promovendo ac¢des que visem a
qualidade e a melhoria do ensino e da aprendizagem no ambito do curso de

Administracgéo.

Muitas vezes 0 apoio pedagogico inicia -se pela coordenacdo do curso, pois € o
coordenador que pode ra acompanhar a vida académica do aluno através do contato
pessoal. Esse contato, muitas vezes informal , Vvisa minimizar as inquietacdes
naturais de jovens que ingressam no ensino superior, criando condicdes

pedagdgicas favoraveis para 0seu amadurecimento e aproveitamento intelectual

Além disso, 0 coordenador ao adotar uma postura ativa na busca das
manifestacdes dos alunos sobre suas ativi dades académicas, podera ajustar seu
juizo de valor sobre deficiéncias de aprendizagem do aluno ou de transmisséo de
conteudo por parte do docente, podendo atuar com sugestbes ou até acdes
corretivas a essas necessidades peculiares. Séo atitudes que podem reduzir
significativamente as taxas de evasdo e de fracasso encontradas geralmente nos

cursos superiores.

Formalmente a FAPPES conta em sua estrutura académica -administrativa com o
Nucleo de Apoio ao Discente (NAD), que tem como atribuicdo principal o apoi 0

psicopedagdgico aos seus estudantes e professores.

Com um plantdo de atendimento, ou com hora agendada, o NAD, realiza
atendimento aos alunos que apresentam dificuldades especiais de aprendizagem ou

psicologica que estejam interferindo em sua vida acadé mica.

O NAD configura -se como espacgo de estudos e a¢des educacionais, desenvolvendo
atividades didatico -pedagodgicas voltadas para os estudantes e professores |,
oferecendo mecanismos  para melhoria do processo de  ensino e aprendizagem , com
apoio consistente  ao corpo discente com ac¢fes de suporte, e ao corpo docente,

visando aprofundar conhecimentos pedagdgicos.

Com reunides periddicas com as coordenacdes de curso, O NAD planeja, coordena e
avalia acdes pedagogicas e, dessa forma, contribui para a melhoria da qualidade de
ensino nos cursos de Graduagdo e P6s  -Graduacao da FAPPES.
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A Psicopedagogia é uma area do conhecimento multidisciplinar que trabalha com as
dificuldades de aprendizagem. Um baixo aproveitamento académico pode ser
provocado por fatores de origem organica, cognitiva, social, emocional ou

pedagdgica.

Para superar os obstaculos, a Psicopedagogia melhora e adequa os métodos de
estudo, conforme as caracteristicas de cada um; organiza uma rotina de estudos e

orienta 0 aluno a administrar seu tempo, auxiliando -o no gerenciamento de
situacBes de estresse, como por exemplo, em uma apresentagdo oral ou prova,
apontando melhorias para o relacionamento com colegas e professores e evitando a

desmotivacado, que podera resultar no abandono do curso.
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5. ADMINIST RACAO PARAO FUTURO

Preocupada em acompanhar as macrotendéncias globais que tém levantado novos
desafios para as organizacdes, a FAPPES, por meio do NDE, atualmente esta
desenvolvendo um projeto para redesenhar seu Projeto Pedagdgico do Curso de

Administragéo.

O objetivo central do projeto é manter o curso de Administracdo constantemente
renovado e alinhado as demandas emergentes, formando administradores
capacitados néo apenas para enfrentar os atuais desafios profissionais, mas
principalmente para participar ativamente da reconstru¢ 4o da Administracdo para o

futuro.

Assim, o NDE esta reavaliando o atual PPC a partir de trés eixos tematicos ,
estabelecidos em vista da relevancia que adquiriam , ha Uultima década, no ambito

académico, em especial no campo de Administracdo e Estudos Organizacionais:

1) sociedade pos -industrial;
1)} organizacdes pos -burocraticas ;

1)} conhecimento relacional responsavel.

O primeiro eixo baseia -se na nocdo de fiSociedade Pds-Industrial 0° , termo
recorrente utilizado nas descricdes do contexto social emergente . De modo geral,
as caracteristicas centrais desse tipo de sociedade sdo: rapido crescimento do setor

de servigos; aumento da tecnologia da informacdo; conhecimento e ¢ riatividade

como matérias -primas cruciais.

Assim, no que diz respeito a Administracéo, a transicdo em curso do modelo de
producdo taylorista -fordista para o modelo de acumulagdo flexivel 1% tem
redesenhado a um ritmo cada vez mais veloz a organizacdo social do trabalho,
delineando novos rumos para as praticas administrativas. O novo cenario de
atuacdo do administrador é descrito a partir de termos -chave como globalizagéo,
tecnologia da informacdo, rede, flexibilidade, caos, desregulamentac¢éo, criatividade

e capital imaterial.

15 BELL, D. O advento da sociedade p6s -industrial : uma tentativa de previsdo social . Sao Paulo:
Editora Cultrix, 1977.
16 HARVEY, D. A condig&o pés -moderna . Sdo Paulo: Loyola, 1994
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No Brasil, uma pesquisa !’ realizada entre 2013 e 2014, com uma amostra de 113
empresas, de diversos setores, mostrou como algumas megatendéncias
contemporaneas tém afetado as organizacdes. Avancos tecnoldgicos, mudancas
demogréaficas, escas sez de recursos e urbanizacdo s&do alguns dos principais
aspectos que tém criado e criardo barreiras e desafios para a pratica administrativa

no presente e num futuro proximo. Esse cenario tem sido marcado por: aumento

da conectividade; auséncia feminina em postos de lideranca; aumento da
guantidade de pessoas no setor de servicos; e necessidade de multiplas habilidades

e capacidades intelectuais/emocionais

O segundo eixo baseia -se na nogdo de i Or gani z a --Bueosratidds ¥0, termo

corrente utilizado nas d escricbes do contexto organizacional emergente nesse

contexto social. O termo é utilizado para referir -se as novas formas organizacionais
gue tendem a predominar no novo contexto social .
Nesse processo de transicdo de estruturas organizacionais burocratica s para poés -

burocraticas !°, as principais dimensées da estrutura organizacional afetadas so:

divisdo do trabalho, autoridade, e estratégias de controle. Assim, 0s novos desafios

gue os administradores deverdo enfrentar doravante dizem respeito a: praticas d e
trabalho cada vez mais orientadas para processos, envolvendo projetos e
colaboracdo entre grupos de pessoas de diferentes dareas; descentralizacdo e
responsabilidade individual de planejamento, acompanhamento e execucao;

sistemas soft de controle, envolvendo cada vez mais capacidade de lideranca e

acordos mutuos.

O terceiro eixo baseia -s e na nho-«o de AConheci ment o®Rel aci o

termo utilizado referir  -se a natureza incrustrada e corporificada do conhecimento.

NocampodaA dmi ni stra- «o, a i deia de AConheci mento Re

respeito a um modo desenvolver conhecimento com base nas seguintes premissas,

17 http:/lwww.pwc.com.br/pt/publicacoes/servicos/consultoria -negocios/futuro -trabalho -impactos -
desafios -organizacoes -brasil.html
18 REED, M. The post -bureaucratic organization and the control revol ution. Managing Modernity:

Beyond Bureaucracy , p.230 -256, 2011.
19 JOSSERAND, Emmanuel; TEO, Stephen; CLEGG, Stewart. From bureaucratic to post -
bureaucratic: the difficulties of transition. Journal of Organizational Change Management , V. 19,
n.1,p. 54-64,2006.
20 CUNLIFFE, A. L. Orientations to social constructionism: Relationally responsive social
constructionism and its implications for knowledge and learning. Management Learning , v. 39, n.
2,p. 123 -139, 2008.
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oriundas da sociologia do conhecimento, da fenomenologia, e da filosofia do

conhecimento:

1 O conhecimento é entr elacado com atividades implicitamente inteligiveis:
modos informais, ilimitados e intuitivos de
pr8ticaodo);

1 O conhecimento € imbrincado em situagbdes sociais e em interacbes, e
incorporado na nossa experiéncia: ele se relaciona ao modo como vivemos
nossas vidas e produzimos sentidos com os outros;

1 O conhecimento é sustentado e criado em mudltiplas interagcbes e praticas
sociais;

9 O conhecimento é intersubjetivamente e continuamente criado e partilhado,
de modo que participantes veem em gque momento prover orientacdes e
modos de mover adiante;

1 A aprendizagem é um processo dialdgico pelo sédo explorados diferentes
modos de perceber e interpretar problemas e situagdes, compa rtilhando
sentidos e criando possibilidades de mudancas;

1 A aprendizagem é um processo dialégico em que séo exploradas tensoes,
contradicdes, alteridades, como modo de abrir possibilidades para
reflexividade critica e auto  -reflexividade;

1 A aprendizagem baseia -se em ser reflexivamente consciente de como

construimo s significados com outros em nossas conversagdes cotidianas 2

Com base nesses pressupostos, o0 papel do Administrador/Gestor tem sido

deslocado daquele que plan eja, organiza, dirige e controla , para agquele que

guestiona realidades socialmente construidas, d e modo relacional e reflexivo 22

Admi ni stradores/ Gestores passam assim a serem
reflexivoso, formados para atuar com a consci °nci

exercicio profissional.

Essa reformulagéo da formacéo do Administrador, atualmente defendida e posta em

pratica por autores influentes 2 no campo de Administracdo e Estudos

21 CUNLIFFE, A. L. Orientations to social constructionism: Relationally responsive social
constructionism and its implications for knowledge and learning. Management Learning , v. 39, n.
2,p. 123 -139, 2008.

22 CUNLIFFE, Ann L. Managers as practical authors: Reconstructing our understanding o f
management practice.  Journal of Management Studies ,v.38,n.3,p.351 -371, 2001.

23 Cunliffe, A. L. (2002). Reflexive dialogical practice in management learning. Management
learning , 33(1), 35 -61.
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Organizacionais , parte de premissas s6ci0  -construcionistas  para conceituar a gestao
como uma atividade responsiva, em que 0s gerentes atuam como Afautores

pr8§ti cosd das suas realidades sociais.

A partir dessa pe rspectiva, as organizagfes deixam de ser vistas como estruturas

permanentes e independentes e passam a ser concebidas como paisagens
relacionais continuamente modificaveis em momentos interativos. Assim , ngeériro
visto como uma atividade dialdgica incorporada e situada por meio da qual
gerentes atuam como autores de realidades organizacionais , de modo

contextualizado, critico e reflexivo.
A partir desses trés eixos, a FAPPES, por meio do NDE, esté reavaliando:

1) sua Organizacdo Institucional, contemplando misséo, visdo, valores, e
justificativa da oferta do curso de Administracéo;

1)} sua Organizacdo Pedagdgica, contemplando a Abordagem Metodol Ogica
de Ensino, AcOes de Acessibilidade, Visdo e Missdo do Curso,
Fundamentacdo Tedrico -Metodoldgica do Curso;

) sua Organizacdo Curricular, contemplando Objetivos Geral e Especificos
do Curso, Perfil Esperado do Futuro Egresso, Estrutura Curricular,
Coeréncia Curricular, Integracdo entre Graduacdo e Poés -Graduacao,
Sistema de Avaliagcdo de Aprendizagem, Sistemas de Auto -avaliagéo
Institucional e do Curso, Estagio Supervisionado, Atividades
Complementares, Programa de Iniciacao Cientifica;

V) Organizacdo Admini strativa, contemplando Org&os Colegiados, Orgéos de
Apoio as Atividades Académicas, Coordenacédo do Curso, Nucleo Docente
Estruturante, Coordenacdo Académica e Organizacdo Académico -

Administrativa.

O objetivo central  é reorganizar toda a instituicdo para o novo propésito atualmente
em fase de elucubracdo: formar administradores capacitados ndo apenas para
enfrentar os atuais desafios profissionais, mas principalmente para participar

ativamente da reconstrucdo da Administracéo para o futuro.

Buscando desenvo Iver esse processo de mudanca de forma participativa,

colaborativa e coconstruida pelos diversos atores envolvidos, foi elaborado o

BARGE, J. K. Reflexivity and managerial practice. Communication Monographs  ,v.71,n.1,p.70 -
96, 2004.
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seguinte planejamento para redesenho do Projeto Pedagdgico do Curso de
Administracdo da FAPPES:

1 Reunides semanais do NDE : o objetivo é debater os trés eixos anteriormente

mencionados, a partir de perspectivas tedricas diversas, bem como a partir de

evidéncias mercadoldgicas e sociais. Além disso, busca -se, com estas reunides,
estabelecer as praticas por meio das quais as novas propostas serao
desenvolvidas.

1 Avaliacdo de Readequacéo Estrutural . 0 Objetivo é avaliar a necessidade de

readequacgdes estruturais, como a substituicdo de mobilidrio de salas de aulas

para privilegiar dindmicas colaborativas (ja em andamento), e aquisi¢cao de
novos equipamentos tecnoldgicos.

T Projeto AAul a do Futur o00: « objetivoc® reqvaver di scent e
representantes do corpo discente no processo. Serdo utilizadas metodologias
participativas (como design thinking , dentre outras) para privilegiar a
persp ectiva dos alunos a respeito dos eixos referidos e de novas praticas
pedagdgicas.

T Pr oj edmnnisfisdor do Futur o0 com c® pbetivod disoutina e
reorganizacdo curricular de modo conjunto e participativo com todo o corpo

docente. Serdo utiliza das metodologias participativas (como design thinking
dentre outras) para  promover a inovacao pedagodgica necessaria para elaborar e

colocar em prética o novo proposito

Algumas das ac0Oes ja estdo em curso, outras em fase de elucubracdo. O seguinte

cronograma de trabalho tem sido cumprido:
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1. Teoria Geral da Administragao |

Objetivo: a disciplina busca apresentar ao aluno as bases da constru¢cdo do conhecimento
epistemolégico da administracdo. Apresentando os elementos constituintes e evolutivo do ambiente
em que as organizacdes se inseriram através do tempo até os dias atuais. Principais escolas de
administracdo e teorias que embasam a moderna gestdo das empresas, apresentando de forma

sistematica as func¢Bes do administ  rador de empresas.
Contelido Programatico:

1 Conhecendo a Administracao

0 Escola Classica
Escola das Rela¢cdes Humanas
Escola Neoclassica

Abordagem Sistémica

O O o o

Abordagem Comportamental
o Abordagem Burocratica
1 Administracado
0 Conceitos novos de administracédo
0 Processos em administracdo
1 Gestor
o Conjunto de competéncias esperadas do gestor
A Competéncias
A Habilidades
A Papeis esperados
A Lideranca
1  Areas das organizactes

o Producgédo

o Financeira
0 Marketing
0 Pessoas
0 Servigos
Bibliografia
Obras Basicas Quantidade

LACOMBE, Francisco José MagsairiaGeralda Administragdo S&o Paulo: Saraiva, 2013 201
BERNARDES, Cyro. MARCONDES, Reynaldo Cavalheiro. Teoria Geral da Administracao:
Gerenciando Organizag¢8es. 32 Ed. Sao Paulo: Saraiva, 2003. 22
MAXIMIANO, Antdnio César Amafieoria Geral da Administracao:

Da Revolucédo Urbana a Revolugéo Digi&l Ed. Sao Paulo: Atlas, 2010

22
Obras Co mplementares Quantidade
CHIAVENATO, Idalbertntroducéo a Teoria Geral da Administragio 17

72. Ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.
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LACOMBE, Francisco José Masset; Heilborn, Gilberto LuiaAdwoséistracédo 95
principios e tendéncias. 2.e840 Paulo: Saraiva, 2008

MOTTA, Fernando C. Prestes. VASCONCELOQS, Isabela F. Gouveia.

Teoria Geral da Administracat? Ed. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.
KAWASNICKA, Eunice Lachutsoducdo a Administragdo6®. Ed. S&o Paulo: Atlas 080
MAXIMIANO, Anténio César Amafieoria Geral da Administracéo

Da Escola Cientifica a Competitividade na Economia Globalizada. 22. Ed.

S&o Paulo: Atlas, 2000.
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2. Psicologia para Administragdo

Objetivo: a disciplina tem como proposta repensar o ambiente organizacional a partir da psicologia,
resgatando a pessoa humana e sua capacidade de vir a ser livre. Traz como temas a modernidade,

a compreensdo da realidade complexa, os fundamentos morais para repens ar as organizagdes, a
administracdo como ciéncia social aplicada, a psicologia como ciéncia aplicada a organizacgéo,
psicodindmica do trabalho, o condicionamento do comportamento, teorias psicoldgicas e sua

aplicagcdo no ambiente organizacional. Além disso, apresenta as bases da psicologia positiva.

Conteudo Programaético:

1 Conhecimento sobre psicologia
0 Bases da psicologia moderna
0 O estudo do comportamento humano
o Comportamento humano nas organizacoes.
1 Administracdo como Ciéncia Social
0 Sociedade
o Natureza human a
0 Os individuos nas organizacdes
1 Condicionamento do Comportamento
0 Behaviorismo
o Comportamento respondente
o Comportamento operante
1 Teoria de Campo e comportamento nas organizacdes
o Conceito de aprendizagem
1 Organizag¢bes e desenvolvimento cognitivo
0 Meio social e sua influéncia
o Desenvolvimento Cognitivo
1 Processo Perceptivo, motivagdo e as organizagdes
0 Hipdteses sobre a percepcao
o0 Experiéncia e a percepc¢éo do presente
o Comportamento motivado e ndo motivado
o Comportamento direcionado

Bibliografia

Obras Bésicas Quantidade
SELIGMAN, Martin E. P., PhD; Capelo, Neuza (faticidade auténtica 31
usando a nova psicologia positiva para a realizagdo permanente. Rio de Janeiro: Objetiva, 2004
SPECTOR, PauPEicologia nas organizac@eted. Sdo Paulo: &dva, 2012 101

MINICUCCI, AgostinhBsicologia aplicada & administracad®.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010. 22
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Obras Complementares Quantidade

ROSSI, Ana Maria (Org.); MEURS, James A. (Org.); PERREWE, Pamela L. (Org.). 14
Stresse qualidade devida no trabalho:melhorando a salde e o beastar dos funcionarios

Sao Paulo: Atlas, 2013.

CHAMINE, Shirzakhteligéncia Positiva 9
por que s6 20% das equipes e dos individuos alcangam seu verdadeiro potencial

Rio de Janeiro: Objetiva, 2013

AGUIR,Maria Aparecida-erreira dePsicologia aplicada & administragao 14
uma abordagem interdisciplinar. Sdo Paulo: Saraiva, 2013
TRANJAN, Roberto Adaietanoia: um novo olhar sobre a lideranga e 0os negdcios. 9

S&o Paulo: Gente, 2002.
MINICUCCI, Agiisho. DinAmica de GrupoTeoria e Sistemas. 52. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
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3. Portugués Instrumental

Objetivo: a disciplina tem busca oferecer ao aluno FAPPES uma percepg¢do melhor sobre as
diversas formas de interpretacdo de textos académicos, voltados para negécios e gestdo das
organizacGes, bem como interpretar as diversas formas de linguagem contemporanea nas m

variadas formas de midias.

Conteudo Programatico:

1  Construcéo da linguagem e argumentacéo
0 Linguagem
o Variagdo linguistica

1  Funcgbes da linguagem
0 Coeséo e coeréncia textual

1 Interpretagdo de textos
o Tipos de construcao textual
0 Artigos académicos
0 Artigos em revistas e jornais
0o Textos em midias sociais

1 Composicao de textos

Linguagem empresarial

Bibliografia

Obras Basicas Quantidade

SAUTCHUK, IndZerca o medo de escrevetda frase ao texto. Sao Paulo: Saraiva,2011 112

SAVIOLI, Francisco PlatBQRIN, José Lufara entender o texto 22
172. Ed. S&o Paulo: Atica, 2007.
MEDEIROS, Jodo Bogeortugués Instrumental72. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2008. 22

Obras Complementares

CEREJA, Willian Roberi@xto e Interacdo22. Ed. Sdo Paulo: Atual, 2005 19
GARCIA, Otho&omunica¢do em Prosa Moderna 10

262, Ed. Rio de Janeiro: Fundacédo Getulio Vargas, 2006

Moyses, Carlos Alberthingua Portuguesatividades de leitura e produgade texto. 8

3.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2013.

SILVA, Mauricio VeneZza.Novo Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa 5

22, Ed. Séo Paulo: Contexto, 2009.

CAMPEDELLI, Samira Youssef; SOUZA, Jesus Barbosa. 3

Literatura, Producéo de Textos e Gramati&®. Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2000.

ALMEIDA, Antonio Fernandeortugués BasicoGramatica, Redacédo e Texto. 2

52 Ed. Sao Paulo: Atlas, 2003

ais
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4. Direito |

Objetivo: a disciplina visa criar no aluno uma visao concisa do papel das regulaces societarias que

cercam as organizacgdes nos diversos ambitos do Direito Empresarial, preparando assim, profissionais

aptos a atuar como empresarios ou, ainda como colaboradores, ger ir organizagfes de forma Legal e

de acordo com os propositos da Legislagdo vigente. Ampliando assim a visdo sobre direito do

consumidor, direitos e deveres dos sécios contratuais e as diversas formas de constituicao societaria.

Contelido Programatico:
1 Definic&o de Direito
0 Sociedade
o Empresa
o Empresario
o Tipos de empresa
i Sociedades Contratuais
o Contrato social
Objeto social

Responsabilidade dos sécios e capital social

o O o

Tipos de sociedade
A Limitada
A Por acbes
A Anénima
1 Governanca Corporativa
1 Conceitos de mercado que influenciam as sociedades

Conceito de Direito Econdmico

Bibliografia

Obras Basicas Quantidade

NEGRAO, Ricarddireito empresarial estudo unificadds.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 201387
Gusmao, Monica.i¢cbes de Direito Empresaridfl? ed.Rio de Janeiro: Forense, 2012
CABRAL, PliniBrincipios de Direito12. Ed. S&o Paulo: Harbra, 1999.

Obras complementares

CAMPINHO, Sérgio. Direito da Empresa a Luz do Novo Cdadigo Ci#il

72 Ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2006.

DINIZMaria HelenaCompéndio de Introducdo a Ciéncia do Direito

172. Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2005

REALE, Miguel. Lic@@reliminares de Direito272. Ed. S&o0 Paulo: Saraiva, 2002.
DOWER, Nelson Godoy Bagsstituicdes de Direito Publico e Privado

102, Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2001

DANTAS, Ivdnstituicdes de Direito Constitucional Brasileir@®. Ed. Curitiba: Jurua, 2003.

22
17

11
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S. Principio de Coaching

Objetivo: conceituagdo e modelo geral da estrutura de Coaching aplicado a gestdo de negdcios,
estrutura de sessdes de coaching individual e em grupo, ferramentas de desenvolvimento individual e

de terceiros. A disciplina oferece ao aluno o acesso a ferramentas fund amentais para a utilizagdo de
coaching na auto -gestao dos objetivos pessoais e na gestédo dos objetivos e metas de terceiros.

Contelido Programatico:

1 Teoria e conceituacéo de Coaching
o Coaching
o Fundamentagao tedrica
o Etapas do coaching pessoal
0 Modelos de res ultados
A Mantendo o foco
A Estrutura de acéo
A Andlise de resultados
1 Construcédo de competéncias
o Inteligéncia Emocional
o0 Competéncias emocionais
A Negociacéo
A Assertividades
A Gestfo de emocdes desfavoraveis
o Feedback
1 Lideranga com coaching
o Definindo metas e objetivos
o Desenvolver novas competéncias
0 Mudanga
o]

Feedback e follow -up

Bibliografia

Obras Basicas Quantidade
MACARENCO, Isabel; DAMIAO, Maria Lurdes ZaBGungpeténcia Online
A Esséncia da Lideranca Pessbatd. Sdo Paulo: Saraiva, 2011

LAGES, Andrea; O"Connor, Jos€aaching com PNL 30

0 guia pratico. 2.ed. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2013.

WOLK, Leonard€oachinga arte de soprar brasas. 2.reimpr. 22

Rio de Janeiro: QualitymarkQ13.

Obras Complementares
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SELINGAN , Martin E.HRrescer uma nova compreensao sobre a natureza

da felicidade e do berastar. Rio de Janeiro: Objetiva, 2011

ARAUJANne.Coachum parceiro para o seu sucesso. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012
CHAMINE, Shirzalteligéncia Positivapor que s6 20% das equipes e dos individuos
alcancam seu verdadeiro potencial. Rio de Janeiro: Objetiva, 2013

DINSMORE, Paul Campbgtiolbox PBCferramentas para o processo de coaching
usando o método PBRio de Janeiro: Qualitymark, 2013

SOUZA, Paulo Roberto Mnova visao do Coaching na Gestdo por competéncias

123, Ed. Rio de Janeiro: Ed. Qualitymark, 2007

15
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6. Gestdo de Recursos Humanos

Objetivo: a disciplina visa criar nos alunos de graduagéo competéncias para atuar na area de gestao

de recursos humanos nas diversas organizacdes, privadas ou publicas de pequeno, médio e grande

porte. Conceituando sistemas de RH, constituicdo da area de RH e suas

competéncias dentro das

organizacBes. Aprendizado sobre recrutamento e selecdo, retengcdo e instrumentos de avaliagdo de

performance.

Contelido Programatico:

1 Individuo e as organizacdes

o]
o
(o]
(o]

Evolugéo das relagbes de trabalho
Gestdo de RH
Modelos de politicas e p  raticas de RH

Conceito de carreira institucional

1 Recrutamento e Selecéo

o

(o]
(o]

(0]

Importéncia de recrutamento

A Técnicas de recrutamento e selecdo
Envolvimento do gestor no recrutamento
Midias sociais para recrutamento

Integracéo de colaboradores

1 Gestdo de cargos e salarios

(0]

0]

Bibliografia

Obras Basicas

Classificagao de cargos e salarios
A Descricdo de funcéo, responsabilidades
A Flexibilizagso das atividades e fungdes

Formas de remuneracao

A Fixo
A Variavel
A Beneficios

A N&o monetéria

LACOMBE, Francisco José Mag®etursos humanogrincipios e tendéncias.
2.ed. So Paulo: Saraiva, 2014.

MARRAS, Jean PierAgministracdo de recursos humanos

do operacional ao estratégico. 14.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2013

OLIVEIRA, Mard® Comportamento organizacional para a gestdo de pessoas

as empresas e seus gestores. Sdo Paulo: Saraiva, 2011

Quantidade
159
45
107 como agem
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Obras Complementares

DESSLER, Gafylministracdo de Recursos Humand®. Ed. S&o Paulo:

Prentice Hall, 2003.

CHIAVENATO, Idalberadministracdo de Recursos Humandaundamentos B4sicos.
72. Ed. S&o Paulo: Manole, 2009

CHIAVENATO, IdalberRemuneracdoBeneficios e Rela¢des de Trabalho.

62. Ed. S&o Paulo: Manole, 2009.

ZANELL José Carlos (Org.); Borgasdrade, Jairo Eduardo (Org.);

Bastos, Antonio Virgilio Bittencourt (OrgPkicologia, organizacdes e trabalho no Brasil
Porto Alegre: Artmed, 2011.

Chiavenato, IdalbertdRecursodiumanos: o capital humano nas orgaacoes. 2
8.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004

12

10

10
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7. Direito Il

Objetivo: a disciplina visa criar no aluno uma visdo concisa do papel das regulacdes trabalhistas

que cercam as organizagdes nos diversos ambitos do Direito, preparando assim, os alunos da
FAPPES a atuar como gestores ou, ainda como empreendedores, realizando a ges téo das relacbes
entre colaborador e organizagdo de forma Legal e de acordo com os propoésitos da Legislagdo
vigente. Ampliando assim a viséo sobre direito da empresa e do empregado.

Contelido Programatico:
1  Historia e evolugdo do Direito do Trabalho
0 Introducéo e evolucéo
0 Modelo nacional vs modelos mundiais
1 Contrato de trabalho
o CLT
o Terceiro
o Informal
1 Legislacédo sobre remuneragdo
o Equiparacgéo salarial
o Salario minimo
o Beneficios
1 Rescisdo contratual
o Direitos e deveres do trabalhador

1 Conceito de previdéncia

o Social

o Privada
Bibliografia
Obras Basicas Quantidade
MARTINEZ, Lucian@urso de direito do trabalhorelagdes individuais, 201
sindicais e coletivas do trabalho. 5.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.
MARTINS, Sérgio Pinireito do Trabalho 262. EdSao Paulo: Atlas, 2010. 22
LEITE, CARLOS. Henrique Bezétnao de Direito do Trabalhd.ed. ONLINE

Sao Paulo: Saraiva, 2015

Obras Complementares

OLIVEIRA, Aristeu d€alculograbalhistas 25.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013 9
PALAIA, NelsoMocdes essenciais de direitd.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2011 3
CLTSaraiva Académica e Constituicdo Federal. 13.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2015 2
MARTINS. Sergio Pinfaireito Processual do Trabalh@7.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007

SARAIVA/ade Mecuml8.ed.S&o Paulo:Saraiva,2014 2
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8. Etica, Politica e Cultura

Objetivo: a disciplina se propde a criar reflexdo nos alunos acerca da epistemologia da ética, da
sociologia, da construgdo cultura e politica brasileira. Em uma base ontoldgica permite que sejam
criados nos individuos a percepg¢do desses como cidaddos e seus limite s e direitos dentro da
sociedade brasileira. Em uma proposicdo mais ampla, discute o papel do gestor frente as
necessidades das organizacdes perante a sociedade brasileira. Discute ainda o papel da mulher, do
afrodescendente e das demais minorias na formag¢ ao da cultura brasileira. Além disso, apresenta um

panorama da politica e suas consequéncias nos diversos grupos sociais.

Contetdo Programaético:
1 Filosofia
o Conceitos e aplicagBes nos dias atuais

M Teoria classica do conhecimento

Etica e Moral
o Evolugdo do co nceito de ética
o0 Conceito de Democracia e cidadania
o Etica na sociedade e na administracéo
o Distingdo entre moral e moralidade

o Valores
1  Papel da politica na evolugdo da sociedade
o A condicdo da mulher na sociedade
0 A condigdo do afrodescendente na sociedade bras ileira
0 Minorias e evolugéo social
1 Responsabilidade social
0 Inclusdo e Exclusédo
0 Marginalidade e criminalidade
0 O papel das organizag¢des na distribuigdo de renda

1 Cadigo de ética do profissional de administragéo

Bibliografia
Obras Basicas Quantidade
MATTAR NETO, Jodo AuguBtmsofia e Etica na Administracé@?. Ed. S&o Paulo: 50

Saraiva, 2010.

[et.al] O livro de filosofia Sao Paulo: Globo, 2011 (As grandes idéias de todos os tempos) 42
QUEIROZ, Adele; et.Blica e responsabilidade sociabs negdcios2.ed. Sdo Paulo: ONLINE
Saraiva, 2014

Obras Complementares

GALLO, Silvitica e Cidadania: Caminhos deoBitfia. 162. Ed. Campinas: Papirus, 2008 9
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ARANHA. Maria Lucia deFlosofando : introducéo a filosofid.ed.Sao Paulo:2009 9

VAZ, Henrique C. De Linfzscritos de Filosofia V: Introduc&o a Etica Filos6fica 9

22, Ed. Séo Paulo: Loyola, 2004.

ALONSO, Félix Ruturso de Etica em Administraca®?. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008 7
RAMOS, Flamarion Caldeira; MELO, Rurion; FRATES€. (Coords.)

GIDDENS, Anthonkolitica,Sociologiae Teoria Social : encontros com o pensamento 10

social classico e contemporanebed. Sao Paulo: Unesp, 2011.

9. Teoria Geral da Administragdo Il

Objetivo: a disciplina tem como papel principal desenvolver compet éncias relativas ao entendimento
das organiza ¢fes modernas, dentro da complexidade e variedade que as empresas apresentam no

Brasil e no mundo. Busca -se, principalmente, que o aluno FAPPES possa dese nvolver o perfil do
gestor flex ivel e que possa atuar nas mais diversas empresas, tanto de pequeno, m édio e grande
tamanhos. Para tanto, sédo construidas no aluno as bases para o entendimento do relacionamento
entre as empresas, a sociedade e os stakeholde rs.

Conteudo Programaético:
1 O que é Comportamento nas organizacdes
0 Intuicdo e aprendizado sistematizado
o Desafio para o entendimento de Comportamento Organizacional
1 Entendendo o Individuo na Organizacao
o Comportamento
A Habilidades e forma de aprendizagem
o Valores
A Valores, satisfacdo no trabalho, emocdes.
A Percepcao e decisdo nas empresas
o Motivagdo
1 Entendimento do Grupo
o Classificagcdo de grupos
o Desenvolvimento e interagédo
A sociometria
o0 Tomada de decisdo em grupo
o0 Equipe X Grupos
o Criando equipes eficazes
1 Poder e Politicas nas organizacfes
o Lideranca e poder Jcomparagédo
0 Bases de poder
A Onde esta J taticas do poder J poder em grupo
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1  Cultura Organizacional
o Entendendo o que é cultura de uma organizagao
o Criando e mantendo a cultura
0 Mudanga organizacional

Bibliografia

Obras Basicas Quantidade
LACOMBE, Francisco José Masset; Heilborn, Gilberto LuiaAdwsgistracdo 95
principios e tendéncias. 2.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2008

LACOMBE, Francisco José MagSsatria Geral da Administraca®&ao Paulo: 201
Saraiva, 2013.

SPECTOR, PauPEicologia nas organizacGeksed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012 101
Obras Complementares

GEHRINGER, Max. Classicos do Mundo Corporativo. 12 Ed. Sdo Paulo: Globo, 2008 15
Chiavenato, IdalbertcAdministracao teoria, proces®s e pratica. 12

5.ed. Barueri: Manole, 2014.

CHIAVENATO , Idalbertotroducao a teoria geral da administraca®.ed. Rio de Janeiro: 17
Elsevier, 2011.

MASIERO, Gilmakdministracdo de empresas:

teoria e fungdes com exercicios e casos. Séo Paataiva, 2007 2
Teoria Geral da Administracad?. Ed. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.

RIBEIRO, Antdnio de LinTaeorias deadministragéo2.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2009 ONLINE

10.Marketing |

Objetivo: a disciplina busca estabelecer as bases do aluno nos conceitos gerais de marketing, a

influéncia do ambiente externo nas decisdes organizacionais. Introduz a ideia de segmed&caooduto,
posicionamento de produto, diferenciacdo e atuagcdo em mercados multiplos. Nesta disciplina o aluno ira trabalhar seu

projeto se dedicando a criagdo de um determinado produto para um mercado em especifico.

Conteddo Programatico:
1 Conceito de ma rketing
o Ambiente do marketing e suas aplica  ¢des nas organizagdes
o0 Funcao do Marketing nas organiza¢6es modernas

1 Processos de Marketing
o Portfolio de produtos

o Esforgo de marketing: investimento ou custo
1 Idealizacdo de produto para o mercado

o Diferenciacéo
0 Segmentacao
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o Posicionamento
1 Mix de marketing e atuagdo em multiplos mercados
1 Conceito de Distribui¢cdo

o Canais
A Atacado
A Varejo

1 Como se comunicar em Marketing

Bibliografia

Obras Basicas Quantidade
CROCCO, Luciano; [et.al]. Fundamentos de Marketing: 159
conceitos basicos. 3.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

TEIXEIRA, Alexandre Marinho; [et.al]. Diferenciac&o e inovacdo em marketing: 151

estratégias diferenciadas de marketing aplicadas aos diversos segmentos

de mercado. S&o Paulo: Saraiva, 2007

CHURCHL, Gilbert A. Marketing: Criando Valor para os Clientes. 79
22 Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2000

Obras Complementares

KOTLER, Philiadministracdode marketing. 10.ed. Sao Paulo: 3
PrenticeHall, 2005

CHAOUBAH, AlfredBarquette, Stael (Org.Pesquisa de marketingsdo Paulo: Saraiva, 20072
CROCCO, Luciano; [et.Mprketing aplicado o planejamento de marketing. 2
3.ed. So Paulo: Saraiva, 2013.

MCDANIEL, Carl; GATES, R&gsquisa de Marketingl? Ed. Sdo Paulo: Thomsom, 2006 2
DIAS, Sergio Roberto (coordsestdo demarketing. Sdo Paulo: Saraiva, 2007 3
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11. Comunicag¢do Empresarial

Objetivo: a disciplina apresenta aos alunos os conceitos b asicos de comunica c¢do dentro das
organiza¢Bes. Fundamentada no intuido de criar profissionais capazes de navegarem com competéncia num campo
epistemolégico da administracédo essencial nas organizagdes modernas, de maior ou menor complexidade, a comunicagdo
inter e intra emprsa. A disciplina aborda estratégias de comunicacédo que criam respaldo para o gestor de empresas
compreender os fluxos de informacéo e suas formas, as percepc¢des das pessoas na comunicagdo ndo verbal e, por fim, a
criacdo de identidade e reputacdo de umaanizacado perante seus stakeholders.

Conteudo Programatico:
1 Conceito de cultura nas empresas

0o Evolugé da comunicagéo

o Comunicagdo como ferramenta da cultura
1 Formas de comunicagdo

o Verbal

o Nao verbal

o Escrita formal e escrita ndo formal
1 Comunicacédo integrada

o Plano de comunicagao

o Propaganda institucional

0 Relagéo com investidores
1 Comunicacédo em rede

o0 Uso de redes sociais: facebook, instagran, wikipedia, twiter, whatsapp

1 Desenvolvendo plano de comunica ¢do

Bibliografia
Obras Basicas Quantidade
YANAZE, Mitsuru Higuchi. Gestdo de marketing e comunicacao : 128

avancos e aplicacfes. 2.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

Terciotti, Sandra Helena; Macarenco, Isabel. Comunicacéo empresarial : 18 E ONLINE
na pratica. 3.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013

BURMESTER, Haino. Manual de gestéo: organizagéo, processos, ONLINE

e préaticas de liderangas . Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

Obras Complementares

ARGENTI, Paul A. Comunica¢do Empresarial : a construcdo da identidade, 5
imagem e reputagdo. Rio de Janeiro, Elsevier, 2006

PIMENTA, Maria Alzira. Comunica¢do Empresarial : conceitos e técnicas 10

para administradores. 7.ed. Campinas, SP: Alinea, 2010

PINHO, J. B.. Comunicacdo em marketing : principios da comunicacao 2
mercadoldgica. 11.ed. Campinas, SP: Papirus, 2012

HINDLE, Tim. Como fazer apresentagbes . 2.ed. 3
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Sao Paulo: Publifolha, 1999.

CARRASCOZA, Joédo Anzanello; [et.al]. Trabalho em publicidade e

propaganda : histéria, formacao profissional,
Séo Paulo: Atlas, 2011.

comunicacdo e imaginario.
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12.Gestdo de Pessoas

Objetivo: a disciplina introduz aos alunos os conceitos relativos as politicas e pr éticas de gest &o de
pessoas nas organiza ¢oes, possibilitando que o aluno desenvolva competéncias essenciais para a
gestdo das organizacBes e as pessoas nelas inseridas. Conceitos com 0 gestdo por competéncias,
lideranca e poder nas organizagbes, comportamento de grupos e a importdncia do clima
organizacional para o desempenho das pessoas

Conteudo Programaético:

1 Gestdo de pessoas nas organiza¢gfes modernas

0 Ac0es para o desenvolvimento das pessoas
1 Modelos de gestédo de pessoas

0 Gestdo por competéncias

0 Incluséo da diversidade

0 Género e inclusdo
1 Aprendizagem, Treinamento e desenvolvimento

o Conceito de aprendizagem

A Aprendizagem experiencial e EAD
0 Processo de treina mento
A Formalizacéo de treinamento
1 Técnico
1 Comportamental

o Desenvolvimento de equipes e pessoas
1 Liderancga nas organiza¢tes

o Conceito de liderancga nas organizagdes flexiveis

o Papel do lider na mudanca organizacional

0 Lider como gestor de equipes

o Capacidade de e ntrega do lider nas organizacGes
1 Gestdo estratégicas das pessoas para resultados

Bibliografia

Obras Basicas Quantidade
MILKOVICH, George T.; BOUDREAU, John W. 25
Administracdo de Recursos Humands'. Ed. Sao Paulo: Atl2§09.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestéo de Pessoas. 82. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2009. 23
Oliveira, Marco AComportamento organizacional para a gestdo de pessoas 107

como agem as empresas e seustgees. Séo Paulo: Saraiva, 2011.

Obras Complementares

CHIAVENATO, Idalberto. Administragéo de recursos humanos: fundamentos basicos. 10
7.ed.. Barueri: Manole, 2010. 305 p. (Recursos Humanos).

DUTRA, Joel Soufzestdo de PessoaModelo, Processos, Tendéncias 13
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e Perspectivas. 12. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.

MARRAS, Jean Pierre (OrG¢stéo estratégica de pessaaonceitos e 8

tendéncias. Sao Paulo. Saraiva,2013

BECKER, Brian; HUSELID, Mddk_R|CH, Dav€estdo Estratégica de Pessoas 8

O02Y G{ O2NBOINR¢Y LYGSNIAIFIYR2 tS&aaz2lax 9a0GNFGS3IAL
152, Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2001.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas:

0 novo papel dos recursos humanos nas organizacdes. 4.ed. Barueri: Manole, 2014 2

13.Estratégias de Marketing

Objetivo: a disciplina tem como objetivo, a partir do aprendizado em Marketing |, evoluir o
aprendizado do aluno Fappes  num patamar de complexidade maior da gestdo de marketing dentro
das organizagbes modernas de quaisquer porte. Propicia ao aluno desenvolver um plano de
marketing para a insercdo de produtos ou servicos em um ambiente competitivo e globalizado.
Ademais, pe rmite que o aluno tenha contato com praticas de gestdo de marketing atuais e que
permitem uma visdo critica da importancia estratégica dentro da empresa. Por fim, &€ apresentado
conceitos modernos sobre o comportamento do consumidor.

Conteudo Programatico:
1 Desenvolvendo um produto com objetivo espec ffico
o Criando marca e valor da marca
0 Objetivo de um produto e mercado alvo
1 Marketing em servi ¢os
o Composto e natureza do marketing de servi ¢os
0 Servicos em ambiente globalizado
1 Posicionamento de produto conforme de  manda
0 Pesquisa de mercado e posicionamento do produto ou servi ¢o
0o Consolidando um produto em mercado existente, novo mercado e mercado
globalizado
1 Estratégia de m idia
o Tipos de m idia
0o Formulagéo de propaganda
1 Comportamento do consumidor
o Como grupos diferentes tomam decis &o
o Fatores influenciadores
0 Pesquisa de marketing

Bibliografia

Obras Basicas Quantidade
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CHURCHILL, Gilbert Marketing: Criando Valor para os Clientes

22 Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2000.

TEIXEIRA, Alexandre Marinfet;al]. Diferenciacéce inovagdoem marketing: 151
estratégias diferenciadas dearketingaplicadas aos diversos segmentos

de mercado. Sao Paulo: Saraiva, 2007. 338 p

YANAZEMitsuru Higuchi.Gestdo de marketing e comunicacao

avancos e aplicag6ed.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

Obras Complementares

HAWKINS, Del I.; Mothersbaugh, David L.; Best, Ro@amdportamento doConsumidor
construindo a estratégia de marketing. Rio de Janeiro: Elsevier, 200712

KOTLER, Philipdministracdo de Marketing: Andlise, Planejamento, 7
Implementacéo e Controle5? Ed. S&o Paulo: Atlas, 1994.

ZEITHAML, Valarie Marketing de Servigos: A Empresa com Foco no Clierie
22, Ed. Porto Alegre: Bookman, 2003.

VIRGILLITO, Salvatore Beli@og.).Pesquisa de marketing

uma abordagem quantitativa e qualitativa. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
MCDANIEL, Carl; GATES, Ré&gsquisa de Marketingl? Ed.

S&o Paulo: Thomsom, 2006.

79

64

12
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14.Matemdtica em administragdo

Objetivo: nesta disciplina 0 aluno devera desenvolver competéncias relativas ao raciocinio légico,

quantitativo e analitico. Tais competéncias se fazem essenciais para o gestor estratégico nos dias

atuais, onde, atuar em organiza¢Bes globalizadas e em mercados complexos torna

-se o de sfio do

futuro. Além disso, a competéncia de raciocinio analitico esti na base da construcéo de uma postura

critica e é percebido pelas organizaces como uma importante competéncia para os profissionais.

Conteudo Programaético:
1 Funcdes e suas aplicacbes
o0 Funcéo Custo
0 Funcdo Receita
o Funcdo Lucro
0 Fungdes Demanda, Oferta e Consumo
1 Introdugéo ao Raciocinio L4gico
0 Argumentagdo
A Proposigdo J premissa J concluséo
A Formal J Quase-formal J autoridade
1  Dedutivo e indutivo
A Tautologico
A Evidéncias irrelevantes
0 Senso Critico em argumentacao
A Proposicao verdadeira e falsa
A Proposicéo afirmativa e negativa
1 Pensamento Légico
o0 Proposicdo Simples e Composta
Proposic¢éo condicionada
Sentengas abertas

Implicagdes logicas

o O o o

Equivaléncia l6gica

Bibliografia
Obras Basicas

LAPA, NiltonMatematica aplicadauma abordagem introdutéria

S&o Paulo: Saraiva, 2012

DI AUGUSTINI, Carlos AlbeNtatematica Aplicada a Gestdo de Negocios

12, Ed. Rio de Janeiro: FGV, 2005.

4.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2013

HARIKI, Seiji. Matemética Aplicada: Administracdo, Economia, Contabilidade.
12, Ed. S&0 Paulo: Saraiva, 2009.

Obras Complementares
KMETEUK, Osmir Fillkundamentos da Matematica Financeira

13, Ed. S&@o Paulo: Ciéncia Moderna, 2005
ASSEF, Rolter Guia pratico de administracéo financeira

Quantidade
102

22

22

12

10
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pequenas e médias empresas. 2.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

BONORA JUNIOR, Dorivdatematica:complemento e aplicagcbes 2
nas areas de ciéncias contabeis, administracao e economia.

5.ed. Sadaulo: Icone,2010

SILVA, Fernando César Marra; ABRAO, Mariandatamaética basica para 2
decisdesadministrativas. 2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008
ARAUJQnaldoda Paixdo Santomtroducao a contabilidade 102

3.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

15. Andlise Contdbil

Objetivo: a disciplina apresenta aos alunos os conceitos de contabilidade, com o intuito de municiar

ao discente com conhecimentos suficientes para atuar no ambito de realizar analises contabeis para

a tomada de decisdo como gestor financeiro em organizagées de qua isquer portes. Os conceitos de
patriménio liquido, balango patrimonial, andlise econdmico financeiro e despesas operacionais e nao

operacionais.

Conteldo Programaético:
1 Conceituando Contabilidade
o Langamentos
o Contas
o Patriménio
o Demonstragdes contabeis
1 Balanco Patrimonial
o  Estrutura patrimonial
0 Analise do balan ¢o
1 DemonstracBes patrimoniais
o DRE; Lucros ou Preju izos; Origens das aplica c¢des.
1 Anélise do Balan co
0 Indicadores de an Aalise de balan ¢o
0 Métodos de an Alise

1  Analise econdmica financeira a partir do balango

Bibliografia
Obras Basicas Quantidade
VICECONTI, Paulo Eduarddl®yes, Silvério da€ontabilidadeavancada 44

e analise das demonstra¢des financeiras. 17.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013

ARAUJQnaldoda Paixdo Santomtrodugéo a contabilidade3.ed. S&do Paulo: Saraiva, 2009.02
GRECO, Alvisio LahorgGentabilidade: teoria e pratica basicas.

4.ed. S8o Paulo: Saraiva, 2013 Online
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Obras Complementares

ludicibus, Sergio d€ontabilidadegerencial 6.ed. Sao Paulo: Atlas, 2009. 9
Marion, Jose Carlo€ontabilidade basical0.ed. Sao Paulo: Atlas, 2009. 12
ALMEIDA, Marcelo Cavalcaf@urso basico de contabilidade 9

introducdo a metodologia da Contabilidade; Contabilidade Basica.

5.ed. S&o Paulo: Atlas, 2008.

ludicibus, Sergio d€ontabilidadelntrodutéria. 9.ed. 12

Sao Paulo: Atlas, 1998. 293 p. (Equipe de Professores da Faculdade de Economia, Administracao
e Contabilidadeda USP)

Matarazzo, Dante CarminAnalisefinanceira debalangos 12
aborgagem gerencial 7.ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.
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16.Estatistica

Objetivo: a disciplina leva até o aluno os conceitos fundamentais de estatistica que séo relevantes
para o desenvolvimento de raciocinio matemético na tomada de decisdo, criagdo de cenarios e
andlise de comportamento do consumido nas areas de marketing e de risco na area de financas.
Através da andlise de gréficos, distribui¢cBes de frequéncias e medidas de tendéncia.

Contelido Programatico:
T Método Estat istico
0 Coleta de dados
0 Anédlise de dados
0 Conceito de populagédo e amostra
o Distribuicéo e frequé ncia
M Gréficos
0 Analise grafica de dados
o Inferéncia e criagdo de cenario
1 Medidas
o Posicédo
o Disperséo
1 Probabilidade
o0 Espaco amostral
o Eventos
1 Distribuicdo Normal

Bibliografia

Obras Basicas Quantidade
BUSSAB. Wilton O. ; MORETTIN. PedestAtisticabasica 8ed. 84

Sao Paulo: Saraiva, 2013

CRESPO, Antonio ArnBstatistica Facill9.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009. 22
DOWNIN, Douglas; CLARK, JeffEstatistica aplicada?.ed. 10 e Online

Séao Paulo: Saraiva, 2009
Obras Complementares

BISQUEA, Rafael. SARRIERA, Jorge Castella; MARTINEZ, Rraroohsgio 9

a Estatistica: Enfoque Informético com o Pacote Estatistico SPPSS

Ed. Porto Alegre: Artmed, 2007.

ROSENTAL, Claude; FREMONVIIERPHY, Camilllntroduc&o ao Métos 9
Quantitativos em Ciéncias Humanas e Sociaf Ed.

Porto Alegre: Instituto Piaget, 2001.

SILVAErmesMedeiros daEstatisticapara os cursos de: economia, 9
administragdo, ciéncias contabeid.ed. v.1.Sao Paulo: Atlas, 2010.
NOVAES)ivaValério; Coutinho, Cileda de Queiroz e Slstatistica para 10
educacéo profissionalSao Paulo: Atlas, 2009. 186 p.

SILVAErmesMedeiros daEstatistica para os cursos de: economia, 9

administragdo e ciéncias cont&is. 3.ed. v.2. S&do Paulo: Atlas, 2011.
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17. Matemadtica Financeira

Objetivo: a disciplina propiciar a ao aluno conhecimentos e compet  éncias no campo de conhecimento

de matem édtica financeira com a finalidade do uso de sua aplicabilidade em organizagdes de

quaisquer portes, nacionais ou internacionais. E esperado que o aluno ao final tenha conhecimentos

sobre juros, amortizagdes, operagdes financeiras e conhecimentos basicos de

Conteudo Programatico:
1 Conceito de matem &tica financeira
0 Fluxo de caixa
0 Regime de capitaliza ¢do
1 Sistema de juros
o Simples
o Composto
o Taxas de juros
1 Sistema de amortiza ¢ao
o SAC
o Price
1 Investimento em um per iodo de tempo

0 Andlise de inve stimento

Bibliografia
Obras Basicas

LAPA, NiltonMatemética aplicada: uma abordagem introdutéria

S&o Paulo: Saraiva, 2012.

HAZZAN, Samuéllatematica Financeira7.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014
MATHIAS, Washington Franco; GOMES, José Maiamatica Financeira.
62. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2009

Obras Complementares

ARAUJQOnaldoda Paixdo Santomtroducdo a contabilidade

3.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

HARIKI, Seiji; Abdounur, Oscar Jodatematica aplicada: administragéo,
economia, contabilidade82tir. S&o Paulo: Saraiva, 2009.

FRANCISCO, Waltbtatematica Financeira 72. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.
BRANCO, Anisio Costa Castdiatematica Financeira Aplicad®2. Ed.

S&0 Paulo: Pioneira Thomsom Learning, 2005.

SOBRINHO, José Dutra Viditatematica Financeira72. Ed.

S&o Paulo: Atlas, 2010.

analise de investimento

Quantidades
102

100
24

102
12

10
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18.Supply Chain Management

Objetivo: a disciplina apresenta ao aluno os conceitos sobre gestao de supply chain, onde, desde o

entendimento de como se da a gestdo da cadeia de suprimentos em organizacdes de diversos

portes, até o desenvolvimento de comp  eténcias para a gestdo de logistica, o aluno tera contato com

0s conceitos relativos a gestdo produtiva de uma empresa.

Contelido Programatico:

1 Conceito de log istica
o Cadeia de suprimentos
o Logistica como ferramenta competitiva
o Relacao de logistica comas  demais areas da organizagdo

1 Gestado de estoques
o Controle e politica de estoques
0 Movimentagdo de materiais
0 Sistemas de armazenagem

1 Lay-out industrial
0 Redugao de custos empresariais
o Estratégia de localizagao

Gestao de compras

1 Gestéo da producdo

Bibliografia
Obras Basicas

BERTAGLIA, Paulo Robelkimgistica e gerenciamento da cadeia

de abastecimento2.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2014

POZ0O, HamiltorAdministracao de recursos materiais e patrimoniais:
uma abordagem logistica. 4.ed.0cS&aulo: Atlas, 2007

DIAS, Marco Aurélio Rdministracdo de Materiais

Uma Abordagem Logistica. 42. Ed. Séo Paulo: Atlas, 2010.

ObrasComplementares

BALLOU, Ronald Ebgistica Empresarial: Transportes,

Administracéo de Materiais e Distribuicéo Fisic. Ed. S&o Paulo: Atlas, 1993.

DIASMarcoAurélioP Administracdo de materiais

principios, conceitos e gestdo. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009

CORREA, Henrique L.; Gianesi, Irineu Qubktin time, MRP Il e OPT :

um enfoque estratégico2.ed. Sao Paulo: Atlas, 1993

BALDAM, Roquemar déma; [et.al].Gerenciamento de processos de
negdcios BPM Business Process ManagemeBted. Sdo Paulo: Erica, 2007.
ASSEF, Roberto. Guia pratico de administracéo financeira:

pequenas e médias empresas. 2.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

Quantidades

88

22

22

12

10
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19.Gestdo de Estratégias Digitais

Objetivo: a disciplina se insere no panorama atual do comércio eletrénico, fornecendo instrumentos
para a identificacdo de oportunidades e propondo uma metodologia para a conducéo de projetos que
as aproveitem.

Proporciona também um quadro teérico para avaliagao cr itica das possibilidades e riscos do

comércio eletrénico, assim como das implicacdes legais e éticas de sua utilizacéo.

Contelido Programatico:

1 Introdugdo
o Panorama da economia digital
0 Fundamentos do comércio eletrdnico

T Comércio eletronico B2C
o Varejo eletrénico
0 Servigos e produtos digitais

1  Comércio eletronico B2B
o Compras corporativas e mercados eletrénicos
0 Cadeia de fornecimento eletrénica e comércio colaborativo
0 Intranets, extranets e portais corporativos

1  Projetos de comércio eletrénico
o Desenvolviment o e implementacgéo de projetos de CE
0 Servigos de apoio, infra -estrutura e seguranca

1 Impactos organizacionais, econdmicos e sociais do CE
o Comércio eletrbnico, e -business e estratégia empresarial
o0 Aspectos legais e éticos do comércio eletrénico
0 Tendéncias do ¢ omércio eletrénico
0 Mobile Marketing

Bibliografia

Obras Basicas Quantidades
CHURCHILL, Gilbert Marketing: Criando Valor para os Clientes 79
22 Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2000.

YANAZE, Mitsuru Higucliiestdo de marketing e comunicagéo: 128
avancos e aplicacfe®.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

TEIXEIRA, Alexandre Marinho; [etRlferenciacéo e inovacao 151

em marketing: estratégias diferenciadas dmarketingaplicadas
aos diversos segmentos de mercad®do Paulo: Saraiva, 2013.

Obras Complementares

Virgillito, Salvatore Benito (OrgBesquisade marketing: 2
uma abordagem quantitativa e qualitativaSao Paulo: Saraiva, 2010.
COBRA, Marcoblarketing Basico4?. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2009 2
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Limeira, Taina Maria Vidiga-Marketing :0 marketing na internet

com casos brasileiro®.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

VAZ, Conrado Adolph®s 8 Ps ddarketing Digital: 0 seu guia estratégico
Sao Paulo: Novatec, 2011

Kalakota, Ravi; RobinspMarcia.E-Businessestratégias

para alcancar o sucesso no mundaital. 2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2002

2
12 do marketing digital.

12
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20. Sustentabilidade e Consumo

Objetivo: a disciplina se insere no &mbito do contexto atual com o objetivo de preparar o aluno para
compreender e entender os conceitos sobre sustentabilidade e consumo consciente, bem como a

sua importancia para as organizagbes e suas relacdes com os stakeholders. E esperado que o

aluno construa a sua base de competéncias para influenciar as organizacfes e a so ciedade em que
se insere.

Conteudo Programaético:
1 Introducdo
o Contexto social e econémico atual
0 Surgimento do conceito de sustentabilidade e de Responsabilidade social
o0 Evolugdo da forma de consumo no século XX

1 Comportamento do Consumidor consciente
o Novos paradigmas de consumo

0 Produtos verdes

1 Forma de avaliagdo de sustentabilidade
o Préticas sociais e empresariais para criar um ambiente sustentavel

1  Afuncéo do terceiro setor no mercado

1 Novas tendéncias para sustentabilidade e consumo.

Bibliografia

Obras Basicas Quantidade
OLIVEIRA, Jose Antonio P.  Empresas na sociedade : 22
sustentabilidade e responsabilidade social . Rio de Janeiro: Campus, 2008

BARBIERI, Jose Carlos. Gestao ambiental empresarial : 22

conceitos, modelos e instrumentos .3.ed.Sao0 Paulo:Saraiva, 2011
PEREIRA, Adriana Camargo.  Sustentabilidade, responsabilidade 113
social e meio ambiente . Sao Paulo: Saraiva, 2011

Obras Complementares

FOGLIATTI, Maria Cristina; et al. Sistema de Gestdo Ambiental para 3
Empresas. 12. Ed . Rio de Janeiro: Interciéncia, 2008.

ALMEIDA, Fernando. Experiéncias empresariais em sustentabilidade: 2
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avancos, dificuldades e motivacbes de gestores e empresas

Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

Dias, Reinaldo. Gestao Ambiental: responsabilidade soci al e sustentabilidade
2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

VOLTOLINI, Ricardo. Conversa com lideres  sustentaveis : o0 que aprender
com quem fez ou esta fazendo a mudanca para a sustentabilidade

Sao Paulo: Senac, 2011

TARREDA, Maria Cristina Vidotte Blan  co. Direito ambiental e desenvolvimento
sustentavel . S&do Paulo: RCS, 2007.

12
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21.Economia de Mercado

Objetivo: a disciplina ird proporcionar ao aluno conhecimentos acerca dos pr
econdmicos que influenciam as organiza¢gGes. Tem como objetivo principal municiar

administracédo de contato com o ambiente econdmico que, em primeiro plan

incipais conceitos
o profissional de

0, pOSsO permitir que o

profissional possa entender os acontecimentos que ocorrem na economia brasileira e mundial, bem

como seus desdobramentos e impacto sobre as organizacdes, permitindo assim uma melhor posigao

na tomada de decisdo em busca do atingimen to das estratégias das organizagdes.

Conteudo Programaético:
1 Introducdo a Economia
o O que é e a organizagdo econdmica
o Como a economia se apresenta no dia a dia
o Influencia da economia nas decis 8es pessoais
1 Macroeconomia
o Conceito de Cen &rio Econ 6mico
o Politicas Econdmicas e suas influéncias nas empresas e nas pesso
A Fiscal
A Monetaria
o Emprego, Juros, Infla ¢do e Recessdo
1  Microeconomia
o Oferta e demanda
o Formacdao de pregcos em uma economia estavel
A Concorréncia monopolistica

0 Teoria do consumidor

Bibliografia

Obras Basicas

Singer, Paul. Aprender economia . 24.ed. Sdo Paulo: Contexto, 2008.
SILVA, Cesar Roberto; LUIZ, Sinclayr. Economia e Mercados: introducao
a economia . 19.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010

VASCONCELLOS, Mar cos Antonio Sandoval. GARCIA, Manuel Enriquez.
Fundamentos de economia . 5.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2014.

ONLINE

Obras Complementares
BARBOSA, Alexandre de Freitas. O Mundo Globalizado:

Politica, Sociedade e Econ  omia. 42. Ed. Sdo Paulo: Contexto, 2008.
ROSSETI, José Paschoal. Introducao a Economia . 202. Ed.

as

Quantidade
22
56
2
3
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Sao Paulo: Atlas, 20009.
Wessels, Walter J. Economia . Sao Paulo: Saraiva, 1998.

COSTA, Fernando Nogueira. Economia em 10 Ligbes . 12 Ed.

Sao Paulo: Makron Books, 2000.

HUBERMAN, Léo. Histéria da Riqueza do Homem . 213 Ed.
Rio de Janeiro: LTC, 1986.

FUSFELD, Daniel R. A Era do Economista . 12. Ed.

Sao Paulo: Saraiva, 2001.
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2e. Administra¢do Financeira |

Objetivo: a disciplina se propde a introduzir ao aluno os conhecimentos iniciais da gestdo financeira

de empresas de quaisquer portes, tanto nacional como internacional. Apresenta ao aluno conceitos

de planejamento financeiro, fluxo de caixa e gestdo de curto prazo . Através de metodologia ativa,

onde, o aluno devera construir suas competéncias na disciplina através de trabalhos praticos que

simulem a realidade de uma empresa ou um produto, o aluno Fappes é conduzido a tornar -se um
profissional suficientemente autbno mo para lidar com o dia a dia da area financeira.
Conteudo Programaético:
1 Introducdo
0 Conceituando Administra ¢&o Financeira
0 Ambiente de finan ¢as nas organizagfes.
1 Demonstra¢des Contébeis para o gestor financeiro
o Demonstra¢des de Resultados
o Indices
1 Planejamento Financeiro
0 O fluxo de caixa
0 Previséo de fluxo de caixa e cenarios
1 Gestéo de ativos e passivos
0 Gestdo de caixa
o Empréstimos
o Duplicatas a receber
Bibliografia
Obras Bésicas Quantidade
NIKBAKTH,E;GROPELLILA. Administracdo Financeira . 3.ed. 56
Sao Paulo: Saraiva, 2010 (Série Essencial)
SANVINCENTE, Antbnio Zoratto.  Administrac@o Financeira . 32. Ed, 22
Séo Paulo: Atlas, 2010.
FARO, Clovis de. Matematica financeira: uma introducao a analise de risco ONLINE
Séo Paulo: Saraiva, 2014
Obras Complementares
GITMAN, Laurence Jeffrey.  Principios de Administracéo Financeira . 102, Ed. 17
S&o Paulo: Pearson Addison Wesley, 2004.
ASSEF, Roberto. Guia Pratico de Administragcao Financeira: 9

pequenas e médias empresas . 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003
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ASSAF NETO, Alexandre. Finangas Corporativas de Valor . 92 Ed.
S&o Paulo: Atlas, 2003
SAUNDERS, Anthony. Administracé@o de institui¢cdes financeiras . 2.ed.

Sao Paulo: Atlas, 2000

GITMAN, Lawrence J.; MADURA, Jeff. Administracdo Financeira:

Uma Abordagem Gerencial

. 12 Ed. Sao Paulo: Pearson Education, 2006.
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23. Planejamento Tributdrio

Objetivo: a disciplina ir4 propiciar ao aluno conhecimentos da &rea de gestdo tributdria com o

objetivo de construir competéncias  acerca da legislacéo tributaria vigente no Brasil que, em primeiro

plano, permitam ao aluno Fappes exercer papel de gestor de organiza¢bes de quaisquer portes em

territério nacional e, através do conhecimento adquirido, realizar decisGes com base nas infor

tributarias. Levando assim, as empresas a um patamar de competitividade diferenciado.

Contetdo Programaético:
1 Introducédo a legisla ¢&o tributaria
o Conceituacéo
o Competéncia
1 Gestao de tributos nas organizagfes
0 Imposto
o Taxa
o Contribui¢éo
1 Conceito de lan g¢amento tribut ario
1 Crédito tribut &rio
0 Ganho para a empresa
o Parcelamento
1 Decisdes em gestao tributaria para ganhos das empresas
0 Questdes legais
o Decisdes

Bibliografia
Obras Basicas

CREPALDI, Silvio Apareclélanejamentotributario: teoria e pratica.
Séao Paulo: Saraiva, 2012.

CARVALHO, Paulo de Barfogtso de Direito Tributariol82. Ed.
Séao Paulo: Saraiva, 2007

AMARO, Lucianmireito Tributario Brasileiro 132. Ed.

Sao Paulo: Saraiva, 2007

Obras Comlementares

BARBOSA JR, José Clahnga Axiologica na Obrigacao Tributaria

12. Ed. Nova Friburgo: Imagem Virtual, 2005.

SARAIVA/ade Mecuml8.ed. S&o0 Paulo:Saraiva,2014

COSTA, Regina Heleftarso de direito tributario :

constituicdo e cadigo tributario nacionab.ed. Sdo Paulo; Saraiva, 2015
HIGUCHI, Hiromi; HIGUCHI, Fabio Hirtsipostode renda das empresas
interpretacdo e pratica . 23.ed. S&o Paulo: Atlas, 1998

CAVIPINHO, Sérgi® direito de empresa a luz do cédigo civil

12.ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2011.

Quantidade
86
87

84

2

2
ONLINE

2

macgoes
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24. Tomada de decisdo e cendrios

Objetivo: a disciplina visa levar o aluno a conhecer e analisar conceitos referentes a tomada de
decisdo na gestdo de organiza¢des de quaisquer portes, desta forma, 0 egresso tera acesso as

formas de andlise dos sistemas de apoio a decisdo estratégica. Apresenta -se também ao aluno
FAPPES, em uma metodologia ativa e centrada no aluno, através do uso de projetos
interdisciplinares, ferramentas para a construcdo de cenarios em um ambiente de realidade
virtualizada para que o aluno possa entender as relacdes das variave is econdmicas e politicas e
seus impactos nas organizagdes.

Contetdo Programaético:
1 Introducéo a tomada de decisdo
o Conceituando, tipos de decisao, fatores de influéncia
1 Decisdo nas organizacdes
o Deciséo por nivel
0 Processo de deciséo
o Estrutura organizacional e processo decisorio
1 Abordagem
o Prescritiva
o Descritiva
o Arvore de decisdo
1 Introducdo a construcdo de Cenarios
0 Conceitos e fundamentos
o Evolugéo
0 Objetivos e caracteristicas de cenarios
M Analise ambiental
0 Horizonte estratégico
0 Mapeamento de tendén cias
o Construindo cenario
M Cenério e Decisdo

o Estudo de caso

Bibliografia

Obras Basicas Quantidade

YU, Abraham Sin Oifiomada de Decisdo nas Organizagdes:
Uma Viséo Multidisciplinar1?. Ed. Sdo Paulo: Sarai2@11. 47

Pereira, Maria José Lara de Bretas; Fonseca, Jodo Gabriel Marques. 22
Faces da Decisdo: abordagem sistémica do processo decisorio
Rio de Janeiro: LTC, 2009.
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WADE, Woody. Planejand o Cenérios . 12 Ed. Sao Paulo: Saraiva, 2013. 22

Obras Complementares

ABRAMCZUK, André A. A prética da tomada de decisdo . Sao Paulo: Atlas, 2009. 2
MELO, Maria Auxiliadora do Nascimento; [et.al]. Processo Decisorio :

Consideracdes sobre a tomada dec  is6es. Sao Paulo: Jurua, 2011. 2
BAZERMAN, Max H.; Moore, Don. Processo decisério . 7.ed.

Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

MORITZ, Gilberto de Oliveira; NUNES, Rogério; PEREIRA, Mauricio Fernandes. 2

Os métodos de prospeccédo de cenarios e s ua aplicacdo nas organizacoes:

um estudo de caso no Periodo 1998 -2008.

Revista de Administra © &o FACES Journal,v. 7,n. 2,p. 68-83, abr. -jun. 2008 on
line

YU, Abraham Sin Oih.  Tomada de Decisao nas Organizacdes: uma visao multidisciplinar

12, Ed. Sdo P aulo: Saraiva, 2011.
13
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25. Gestdo de Avanc¢ada de Carreiras

Objetivo: adisciplinavisaa transmisséo e a aquisicdo de conhecimentos utilizaveis no ambito da

gestdo de carreiras e, também, a promover o desenvolvimento de competéncias individuais facilitando

o0 ingresso no mercado de trabalho e a boa gestio da sua atividade profissional. Autocon hecimento

e Estilos de Personalidade; Cultura e Poder nas Organizacdes

Contelido Programatico:

T Conceitos b8sicos, experi°ncia e tend°ncias
o] ldenti dade de carreira
o0 Autoconheci mento
o Ancoras de Carreira
Al Carreira como Processo.
o O papel da empresa
o O papel do indiv2duo
T Novos model os de carreira
o Proteana, sem fronteira, carreira dual
o Flexibilidade e -tmakglrlme «xo vida
o0 Aut@est«o da Carreira
f Transi-«o0o de carreira
o Mentoring
o Career Counseling
o Coaching
f Tend°ncias em Carreira

Bibliografia

Obras Basicas Quantidade

DUTRA, J.S. (Org.). Gestao de carreiras na empresa contemporanea
Sao Paulo: Atlas, 2010

DUTRA, V; VELOSO,E. Desafios da Gestédo de Carreira

Sao Paulo : Atlas, 2013

FARIA, Vivian Faria. Manual de ca rreira. S&o Paulo: Saraiva, 2009

Obras Complementares

OLIVEIRA, Djalma P. R.  Coaching mentoring counseling

um modelo integrado de orientagdo profissional com sustentagéo

da universidade corporativa. Sdo Paulo: Atlas, 2012

PAULA, Mauriciod e. A arte do coaching : por uma vivencia de 10.000 horas

1.ed.. S&o Paulo: All Print, 2011.

BALASSIANO, Moisés (Org.) ; [et.al]. Gestéo de carreiras : dilemas e perspectivas
Séo Paulo: Atlas, 2006

VERAS, Marcelo. Gestao de carreiras e competéncias em presariais .

na

22

22

12

admi ni stra-«o

32
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Séo Paulo: Atlas, 2014

VELOSO, Elza Fatima Rosa.  Carreiras sem fronteiras e transi¢éo profissional 2
no Brasil : desafios e oportunidades para pessoas e organizacdes.

Sao Paulo: Atlas, 2012
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26. Administra¢do Financeira Il

Objetivo: a disciplina parte do aprendizado adquirido em Administracdo Financeira | para, nesse
madulo, instituir no aluno conhecimentos mais sélidos no ambito da gestao financeira. Aqui, o aluno

num modelo ativo e através de atividades praticas, ird trabalhar com projetos que necessitem do
entendimento do valor do dinheiro no tempo. Além disso, a gestdo de ativos e passivos passa a ter

uma proposicéo de médio e longo prazos. O custo e o orgamento de capital passam a ser presente

no aprendizado e nos projetos aprese  ntados.

Contelido Programético:
1 Entendimento das estruturas de taxas de juros e o valor do dinheiro no tempo
o0 Capitaliza ¢éo e valor do dinheiro no tempo
M Conceituando Risco e Retorno
o Como o risco se apresenta diariamente
o Como assumir mais risco para mais retorno
1 Gestdo de ativos nas organiza ¢odes
o] Avaliagao de ativos
o Avaliacao de dividas
1 Gestéo do custo de capital
0 Riscos e custos financeiros

o Decisdo em orcamento de capital

o Payback

o VPL

o TIR
Bibliografia
Obras Basicas Quantidade
NIKBAKTH, E;GROPELLI,A. Administracdo Financeira . 3.ed. 22

Sao Paulo: Saraiva, 2010 (Série Essencial)

GITMAN, Lawrence J.  Principios de Administracdo Financeira .102. Ed. 22

Séo Paulo: Pearson Education, 2004.

FREZATTI, Fabio. Orcamento empresarial: Planejament oe 22
Controle Empresarial .52 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009

Obras Complementares

MOREIRA, José Carlos. Orcamento Empresarial: Manual de Elaboragéo . 58, Ed. 12
Sédo Paulo: Atlas, 2009.
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BEULKE, Rolando; BERTO, Dalvio José. Estrutura e Analise de Custos .12 Ed.

Sao Paulo: Saraiva, 2001

HASTINGS, David F.Bankigstdode ativos, passivos e resultados em
instituictes financeiras. Sdo Paulo: Saraiva, 2006

ROSS, Stephen; WESTERFIELD, Randolph W.; JAFFE, Jeffrey F. Administracéo
Financeira: Corporate Finance .22 Ed. Sdo Paulo, Atlas, 2009.

SECURATO, José Roberto. Decisbes Financeiras em Condi¢c6es de Risco

12, Ed. S&o Paulo: Atlas, 1993.
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27. Gestdo de Custos e Controladoria

Objetivo: a disciplina tem como objetivo aprofundar  -se nos conceitos apresentados em andlise

contabil, fornecendo ao aluno conhecimento para que atue estrategicamente o ambito da gestdo de

custos das organizagdes. Além disso, introduz ao aluno elementos importantes para que 0 egresso

atue na area de controladoria. Formagao de pregos a partir dos custos de producéo e fornecimento

de servigos, estratégias de margem de contribuicdo e maximizacdo dos lucros séo os pontos centrais

dessa disciplina .

Conteudo Programético
1 Introducdo ao conceito de custos
o Classificagéo dos custos
o Custos para deciséo estratégica
1 Planejamento orgamentario
o Custo JLucro
o Determinando prego
1 Controle e avaliacdo
0 Avaliacdo com ROI
0 Uso do BSC (Balanced Score Card)
1 Controladoria
0 Modelos de controla doria

o Controladoria nas organiza ¢0es

Bibliografia

Obras Basicas Quantidade
Bert6, Dalvio José; Beulke, Rolando. Gestdo de custos . 3.ed. 76
S&o Paulo: Saraiva, 2013

SANTOS, Roberto Vatan dos.  Controladoria : uma introducéo ao 22
sistema de gestdo econbmica  Gecon. 2.ed. Sao Paulo: Saraiva: 2010

FONTOURA. Fernando Batista Bandeira. Gestéo de custos. Uma visédo 22
integradora e préatica dos métodos de custeio . S8o Paulo: Atlas,2013

Obras Complementares

PADOVEZE, Clévis Luiz. Controladoria Estratégica Operacional . 12 Ed. 3
S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003

BRITO, Osias Santana. Controladoria de Risco Retorno em Instituicbes 2
Financeiras . 12 Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

LEONE, George Sebastido Guerra.  Curso de Contabilidade de Custo . 32, Ed. 2
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S&do Paulo: Atlas, 2009.

MAHER, Michael. Contabilidade de Custos: Criando Valor para Administracao . 6

12, Ed. Séo Paulo: Atlas, 2001

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 9.ed.. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 3
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28. Gestdo Estratégica das Organizagoes

Objetivo: a disciplina tem como objetivo central fornecer ao aluno conhecimentos acerca das

oportunidades de criacdo de estratégia para a gestdo eficiente das organizagfes. Através de

metodologia ativa os alunos sdo incentivados a criar planejamento estratégico par

a um produto,

servico ou empresa. Além disso, é oferecido ao aluno o entendimento dos desdobramentos

resultantes das acdes realizadas em suas acoes estratégicas.

Contelido Programatico:
1 Introducdo a estratégia
o Evolucdo do conceito de estratégia
0o Conhecendo as diretrizes da organiza ¢éo
1 Ambiente que as organiza ¢0es se inserem
0 Anélise do ambiente externo e interno
1 Formas de estrat égia
o Custo, diferencia ¢édo, valor agregado
o Cinco estrat égias competitivas
A Genéricas
A Corporativas
A Aquisicéo e estruturacéo
A Inserc3o in ternacional
1 Implantando estrat égias
o0 Niveis de estrat égia
A Negocios
A Corporativo
A Internacional
o Implantando Estratégia
A Canvas J SWOT - Ansoff
o0 Avaliacdo
A InformagBes para avaliagdo
A Verificacao do plano estratégico

Bibliografia

Obras Basicas

CERTO, Samuel C. Administragdo Estratégica: Planejamento e

Implantacdo da Estratégia . 22. Ed. S&o Paulo: Pearson, 2005

Fernandes, Bruno Henrique Rocha; Berton, Luiz Hamilton. Administracéo
estrategica: da competéncia empreendedora avaliacdo de desempenho
S&o Paulo: Saraiva, 2010.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas. Planejamento Estratégico:
Conceitos, Metodologia e Praticas . 202, Ed. S&o0 Paulo: Atlas, 2004.

Quantidade

24

25

22
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Obras Complementares

LEVY, Alberto R.  Estratégia em Acdo: Administracdo Estraté gica,
Estratégia Competitiva, Analise de Portfélio e Posicionamento de Produto
12, Ed. Séo Paulo: Atlas, 1986.

PLAYER, Steve. ABM: Li¢cdes do Campo de Batalha . 128 Ed.

Sao Paulo: Makron Books, 1977.

PORTER, Michael E. Vantagem Competitiva:  Criando e Sustentando

um Desempenho Superior. 12, Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 1989

COSTA, Eliezer Arantes da.  Gestdo estratégica: daempresa que temos

para a empresa que queremos . 2.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2014

MINTZBERG, Henry. Safari de estra tégia : um roteiro pela selva do planejamento
estratégico: um roteiro pela selva do planejamento estratégico . 2.ed.

Porto Alegre: Bookman, 2010.

54

12
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28. Orcamento e Projeto empresarial

Objetivo: a disciplina busca fornecer aos alunos ferramentas e conhecimentos no gerenciamento e

organiza¢do de recursos para empreender projetos com escopo, or ¢amento, qualidade e prazos

definidos. Concomitantemente, um plano de neg ocios é elaborado de forma a conc

iliar a teoria com

a pr ética. Conceitos de or ¢amento, gest &o de projetos e plano de neg  6cios. A execu ¢ao, monitora ¢éo

e controle do projeto com base em or ¢amento.

Conteudo Programaético:
1 Introducdo é gestdo de projeto
o Gestéo de projetos
o Ciclodevidade projeto e produto
o Equipe de projeto
o Plano de neg 6cios
1 Gestao de Projeto em pratica
0 Iniciacdo J Planejamento Jexecucdo J Monitoramento
1 Desenvolvendo Plano de Neg 6écios
o Orgcamento para um projeto
o Desenvolvendo um plano
o Formando equipes multidisciplinares para um plano
A Produto
A Servicos
A Organizacéo
1  Uso de ferramentas de orgcamento em um plano de negécios
0 Fluxo de caixa de um plano
o Balanced score card aplicado em um plano de negécios

0 Retorno de um plano de negdécios

Bibliografia

Obras Basicas

MAXIMIANO, Anténio César Amaru.  Administracdo de Projetos. 4 ed.
Séo Paulo: Atlas, 2010

XAVIER, Carlo Magno da S. Gerenciamento de  projetos: como definir
e controlar o escopo do projeto . 2.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2011.
KANABAR, Vijay ; WARBURTON, Roger D.  Gestao de Projetos

S&o Paulo: Saraiva, 2012

Obras Complementares

Quantidade

22

43

22
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FREZATTI, Fabio. Orcamento Empresarial: Planejamento e Controle Gerencial
52 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009

MOREIRA, José Carlos. Orgcamento Empresarial: Manual de Elaboracao .
52 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

ARCHIBALD, Russell; Prado, Darci. Gerenciamento de projetos para executivos:

inclui portifélios e programas . Nova Lima: INDG Tecnologia e Servigos Ltda, 2007.

vol.6. 144 p. 2ex

SCHUBERT, Pedro. Orcamen to Empresarial Integrado: Metodoogia, Elaboracao,
Controle e Acompanhamento . 32. Ed. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2005.
WOILER, Samséo; Mathias, Washington Franco. Projetos : planejamento,
elaboracao e andlise . 2.ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

CLEMENTE, Ademir (Org.). Projetos empresariais e publicos . 3.ed.

Sao Paulo: Atlas, 2008.

12
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30.

Gestdo do Conhecimento

Objetivo: a disciplina tem como tema central apresentar ao aluno a evolu¢do dos modelos de gestéo

a partir da o¢tica da informacgdo e do conhe

cimento como base das habilidades essenciais par

gestdo das organizacdes. O objetivo final é instrumentar o aluno com a percepg¢do do papel humano

nas organizacdes da era do conhecimento, sejam elas de quaisquer tamanhos ou area de atuacao.

Conteddo Programatico:

1 A Sociedade do Conhecimento
o Evolugédo do pensamento nas ultimas décadas
1 Ainformacdo como base do conhecimento das organizacbes
o Do conhecimento individual para o coletivo
o Empresas inteligentes
M Gestdo do Conhecimento
o Tipos de conhecimento na  era moderna
0 Onde est a o conhecimento
o Criacgéo e socializagdo do conhecimento
1 Capital intelectual
o Oaque é ecomo se forma o capital intelectual
0 Aprendizagem organizacional
A Empresas que aprendem
1 Conhecimento e a organiza ¢ao
o0 Condicdes organizacionais parao co nhecimento
o Construindo vantagens competitivas
o Indicadores de empresas voltadas para o conhecimento
Bibliografia

Obras Basicas

Angeloni, Maria Terezinha (Org.).
casos, experiéncias e praticas
Rio de Janeiro: Qualitymark, 2008. 209 p.
Takeuchi, Hirotaka; Nonaka, Ikujiro.
22
Porto Alegre: Bookman, 2008..
ALVARENGA NETO; Rivadavia D.
organizacoes : proposta de map
S&o Paulo: Saraiva,2013

Obras Complementares

eamento conceitual integrativo

Quantidade
Gestdo do conhecimento no Brasil:
de empresas publicas
Gestdo do Conhecimento .
Gestdo do conhecimento em 22

22
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FLEURY, Maria Tereza Leme (coord.) et al. Gestéo Estratégica do Conhecimento: 3

Integrando Aprendizagem, Conhecimento e Competéncias .13 Ed.
S&o Paulo: Atlas, 2010.
OIIVEIRA, Elizabeth Castro Maurenza de. Capital intelectual:  reconhecimento 3

e mensuragdo. Curitiba: Jurua, 2011. 173 p.
Lacombe, Francisco José Masset; Heilborn, Gilberto Luiz José. Administracao: 95
principios e tendéncias . 2.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2008.

PORTER, Michael E. Vantagem Competitiva: Criando e Sustentando 4
um Desempenho . 12, Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 1989.

Santiago Jr., José Renato Satiro; Santiago, José Renato Sétiro. Capital Intelectual: 9
o grande desafio nas organizacdes . S@o Paulo: N ovatec, 2007.
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31.Gestdo Sustentdvel das Organizagoes

Objetivo:

a disciplina apresenta ao aluno os conceitos referentes a

meio ambiente, promovendo educacdo ambiental para os futuros gestores. A disciplina objetiva

formar administradores com viés sustentavel para as empresas, de quaisquer portes, para a gestéo

de instituicbes dentro das expectati vas da sociedade e dos stakeholders com relagdo as politicas

ambientais.

Contelido Programatico:

1 Introducdo a relagdo entre meio ambiente e organizacédo
0 Aspectos praticos da Gestdo Ambiental
o Impactos da gestdo ambiental nas empresas
o Etica e educagéo ambient al
M Reflexo ambiental
o Organizagbes Sustentaveis
0 Responsabilidade social das organizagtes
0 Sustentabilidade na cadeia produtiva
1 Tratados ambientais
o DaEco 92 até os dias atuais
o0 Rio+20
0 Agenda?21
o IS0 14001
0 Selo Verde
1 O Papel do 3° Setor
0o Empreendedorismo Suste ntavel
o Lideranga para um mundo sustentavel
o Negdcios sociais
1 Planejando um business sustentavel
Bibliografia
Obras Basicas Quantidade
OLIVEIRA, Jose Antbnio P.  Empresas na sociedade: sustentabilidade 22
e responsabilidade social . Rio de Janeiro: Campus, 2008
BARBIERI, Jose Carlos. Gestdo ambiental empresarial: conceitos,
ONLINE
modelos e instrumentos  .3.ed.S&o Paulo: Saraiva, 2011
PEREIRA, Adriana Camargo.  Sustentabilidade, responsabilidade soci ale 113

meio ambiente

. Sao Paulo: Saraiva, 2011

relacdo das organizagbes e o
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Obras Complementares

VOLTOLINI, Ricardo. Conversa com lideres  sustentaveis : o que aprender
com quem fez ou esta fazendo a mudanca para a sustentabilidade

TARREGA, Maria Cristina Vidotte ~ Blanco. Direito ambiental e desenvolvimento
sustentavel . S&do Paulo: RCS, 2007.

FIORILLO, Celso Antonio Pacheco. Principios do Direito Processual Ambiental
22 Ed. S8o Paulo: Saraiva, 2007.

ZUIN, Luis Fernando Soares (0Org.); QUEIROZ, Timoteo Ramos

(Org.). Agronegécios : gestdo, inovacao e sustentabilidade

Sao Paulo: Saraiva, 2015.

ALMEIDA, Fernando. Experiéncias empresariais em sustentabilidade:
avancos, dificuldades e motivagdes de gestores e empresas

Rio de Janeiro: Elsevier, 20  09.
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32. Empreendedorismo

Objetivo: a disciplina de empreendedorismo tem como principal objetivo colocar o aluno em contato

com pr dticas e t écnicas mais usuais no  ambito do papel do empreendedor para as organiza cles.

Desde o empreendedor que ira criar, através de iniciativa, uma nova empresa, produto ou servigo

ou, como é conhecido o empreendedor corporativo que, através do trabalho dentro de uma

organizacédo ird empreender para que essa se desenvolva e torne -se competitiva.

Contelido Programatico:
1 Introdugdo
o Definicdo de empreendedor
o Exemplos de empreendedores no Brasil e Mundo
o Papel do empreendedor na sociedade e nas organiza ¢cles
1 Modelando um neg 6écio
o Identificando oportunidades
A Produto ou servi ¢os
A Formulando uma ideia
A Coletando informa ¢ées
0 Objetivo J Planejamento J estratégia
A Construcéio de cen ério para o negocio ou produto

A Realizando um plano de neg  6cios especifico para o empreendimento

o Gerenciando as vari aveis do empreendimento

A Pessoas
A Vendas e marketing
A Resultado financeiro

p>N

Ferramentas de gestéo

Bibliografia

Obras Basicas

BERNARDI, Luiz Anténio. Manual de Empreendedorismo e Gestéo:
Fundamentos, Estratégias e Dinamicas . 12, Ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.
CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao

espirito empreendedor . 4.ed. Barueri Manole, 2012

SABBAG, Paulo Yazigi. Gerenciamento de projetos e empreendedorismo
2.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014

Obras complementares

FERNANDES, Fabio (trad.). Empreendedorismo e Estratégia: On
Entrepreneurship. Harvard Business Review. 12. Ed.

Quantidade

22

22

43
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Rio de Janeiro: Elsevier, 2002.

SAMPAIO, Getulio Pinto.  Teoria do Sucesso: Empreendedorismo e Felicidade

12, Ed. Séo Paulo: Nobel, 2006.

STAL, Eva . Inovacao organizacional e tecnoldgica

S&o Pa ulo: Thomson Learning, 2007.

Fernandes, Bruno Henrigue Rocha; Berton, Luiz Hamilton. Administracdo

estrategica: da competéncia empreendedora avaliacdo de desempenho

Sao Paulo: Saraiva, 2010.

RAMOS, Ubiratan de Almeida. = Como Conquistar e Gerenciar s eu Préprio
Negécio . 12, Ed. Sdo Paulo: Matrix, 2005.

12
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33. Sistema de Informagdes Gerenciais

Objetivo: a disciplina se propde a oferecer ao aluno conhecimentos na area de gestdo da
informacao, através de uma metodologia ativa e uso de técnicas que permitem ao discente contato
com as mais modernas técnicas e sistemas de informagdo dentro das organizaces qu e propiciam

tomada de decisdo de forma eficiente e rapida.

Conteudo Programatico:
1 Introducdo aos sistemas de informa  ¢éo
o Oque é um sistema de informacéo
0 Evolugdo dos sistemas de informa  ¢éo
o Influencia dos sistemas de infamacdes gerenciais na gest ao
1 Sistema de Informacdes e gest  &o das organiza ¢fes
0 Métodos de sistema de informa  ¢des
0 Implementa ¢& de sistemas
0 Impacto dos sistemas nas organiza ¢0es e nas pessoas
A Apoio a mudanca organizacional
1 Sistema de informac¢Bes na tomada de decis ao
0 Sistemas de apoio a decisdo
o Novas tecnologias de informa ¢&
A Internet J e-business J tecnologias emergentes
1 Seguranca de informa c¢éo
0 Administra ¢céo da seguran c¢a da informacéo

o Hica nas informa c¢oes

Bibliografia

Obras Basicas Quantidades
CURY, Antonio. Organizacdo e métodos: uma visdo holistica . 8.ed. 22
Séo Paulo: Atlas, 2007

TURBAN, Efraim; Volonino, Linda.  Tecnologia da informacéo para gestao: 22
em busca do melhor desempenho estratégico e operacional . 8.ed.

Porto Alegre: Bookman, 2013

CRUZ, Tadeu. Sistemas, métodos e processos: administrando 22
organizag8es por meio de processos de negocios . 2.ed.

S&o Paulo: Atlas, 2012

Obras Complementares

De SORDI, José Osvaldo; Meireles, Manuel. Administracdo de Sistemas de 2
Informacdo: uma abordagem inte rativa. S&o Paulo: Saraiva, 2010.
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ALBERTIN, Alberto Luiz; ALBERTIN , Rosa Maria de Moura. Tecnologia de
Informacgédo e desempenho empresarial : as dimensofes de seu uso e sua
relacdo com os beneficios de negdcio . 2.ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.
KROENKE, D avid M. . Sistemas de informacgéo gerenciais

S&o Paulo: Saraiva, 2013.

STEWART, Thomas A. Capital intelectual:  a nova vantagem competitiva
das empresas . 17.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 1998

GATES, Bill. A Empresa na Velocidade do Pensamento com um Sistema
Nervoso Digital . 12 Ed. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1999.
FERNANDES, Aguinaldo Aragon; Abreu, Vladimir Ferraz de. Implantando a
governanca de Tl: da estratégia a gestdo dos processos e servicos

Rio de Janeiro: Brasport, 2006.
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34. Mercado Financeiro

Objetivo: a disciplina tem como objetivo principal instrumentar o aluno com conhecimentos suficientes

para atuar em instituicdes financeiras ou, dentro do escopo das tesourarias, na area financeira de

organizacOes nao financeiras. Parata nto, o aluno tera através de uma metodologia ativa e baseada

em estudo através de casos de ensino, contato com os mercados que compdem o Sistema

Financeira Nacional, aprofundando os estudos em ativos financeiros como titulos de renda fixa e

variavel e comp osicdo de carteira de ativos para diversificagdo de risco em investimentos.

Conteudo Programaético:
1 Introducdo ao Mercado Financeiro
0 Mercados: Monetério; Crédito; Cambio e de Capitais
o Formacéao de poupanca

‘ RPN ) PR I R ¢« 0.

) € . f < [ f f ~
i Gestao de ativos
o Titulos

A Renda Fixa: publicos, privados

A Renda Variavel: agbes, debentures, commercial paper

0 Operagles
A Mercado a vista e Mercado Futuro
A Derivativos

0 Opcdes de investimento em Fundos de investimento
A Tipos de fundos de investimento
A Risco
A Diversificacd o

1 Financiando a organizacgao através do mercado financeira
o Factoring
0 Incubadoras de start -up

o0 Venture capital

Bibliografia

Obras Basicas

BRITO. Osias Santana. Mercado Financeiro: estrutura, produtos,
servicos, riscos, controle gerencial .2.ed S&o Paulo: Saraiva,2013

CAVALCANTE, Francisco; etal.  Mercado de Capitais: O que é,
Como Funciona . 12 Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005

ASSAF NETO, Alexandre. Mercado Financeiro . 92. ed.

S&o Paulo: Atlas, 2009.

Quantidade

43

22

22
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Obras Complementares

KIYOSAKI, Robert T; LECHTER, Sharon L. Pai Rico, Pai Pobre : 0 que os

ricos ensinam a seus filhos sobre dinheiro . 3.ed. Rio de Janeiro: Campus, 2000.
MELLAGI FILHO, Armando; ISHIKAWA, Sérgio. Mercado Financeiro e de

Capitais . 22, Ed . Sao Paulo: Atlas, 2008.

DIAS, Sergio Roberto ( Coord ). Pesquisa de Mercado . Sdo Paulo: Saraiva, 2012
SILVA, Cesar Roberto Leite da; SINCLAYR, Luiz. Economia e mercados: 34
introducéo a economia . 19.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2014

LAMEIRA, Valdir de Jesus.  Mercado de Capitais . 22. Ed. Rio de Janeiro: Forense
Universitaria, 2008.
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35. Tépicos Avangados de Marketing

Objetivo: a disciplina se baseia na conceptualizacdo de como as organizagfes irdo basear sua

forma de relacionamento de m  arketing com o futuro, aqui, o aluno sera instrumentalizado a pensar

0s conceitos de marketing para os proximos anos em um ambiente flexivel e de competitividade

globalizada. Como complemento, o aluno sera incentivado a desenvolver estratégia de marketing

para uma start -up.

Contelido Programatico:
1 Contexto atual do Marketing
0 Analise do ambiente
1 Marketing e Resultado para a organizagao
o Analise financeira das decisdes de MKT
A Rentabilizando a¢des de marketing
A Custo-oportunidade
A ROI
0 Uso de BIG DATA e métricas
1 Estratégias de marketing em vantagem competitiva
o Definindo mercado alvo
1 Comunicacéo
o Branding
Data Base e MKT Direto
Redes sociais e marketing eletrénico
Modelo estimulo -resposta

o O o o

Satisfagdo do cliente
A neuromarketing
1 Marketing 3.0

Bibliografia
ObrasBasicas

Dias, Sergio Roberto (coord3estaade marketing.Sao Paulo: Saraiva, 2007
YANAZE, Mitsuru Higucliiestdo de marketing e comunicagao:

avancos e aplicacde® ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

TEIXEIRA, Alexandre Marinho; [etRlferenciacdo e inovacdo em
marketing: estratégias diferenciadas dmarketingaplicadas

aos diversos segmentos de mercad®do Paulo: Saraiva, 2013.

Obras Complementares

TURBAN, Efraim; King, Da@admeércioEletronica estratégia e gestéao.
Séao Paulo: Prentigdall, 2004.

CASTRO, Luciano Thomé e; Neves, Marcos Fava. Administracdo de vendas:

Quantidade

ONLINE
128

151

10

12
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planejamento, estratégiae gestdo. Sdo Paulo: Atlas, 2012

LIMEIRA, Taina Maria VidigaMarketing :0 marketing na internet 10
com casos brasileiro®.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2007. 352 p.

VAZ, Conrado Adolph@s 8 Ps ddlarketing Digital:

0 seu guia estratégicodmarketingdigital. Sdo Paulo: Novatec, 2011. 12
KALAKQOTA, Ravi; Robinson, MakeBusinessestratégias para
alcancar o sucesso no mundtigital. 2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2002. 12
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36. Business Coaching

Objetivo: a disciplina ira desenvolver competéncias que permitam ao aluno Fappes exercer uma

forma de gestéo atualizada dentro das organizagBes de quaisquer tamanhos, onde, através do uso

de conhecimentos do coaching de negdcios, o profissional sera capaz de aprimorar sua visdo macro

para a tomada de decisao.

Contelido Programatico:
1 Introducdo ao Business Coaching
0 Coaching Pessoal versus Coaching de Negdcios
0 A gestdo da organizagdo na visdo do Coaching
1  Desenvolvimento e estruturagéo do negdcio
o Ferramentas de estratégia com viés de coaching
o0 Coaching para a gestéo de processos
1 Desenvolvimento de equipes
o0 O coaching para formacéo de equipes eficientes
o Produtividade de equipes
1 Desenvolvimento de liderancas
0 Preparando a sucessao de liderancas
o Desenvolvimento dos lideres de resultado
0 Gestdo de crise
1 Gestdo de risco
o Imagem da organizacao

0 Relacdo organizacdo versus stakeholders

Bibliografia

Obras Basicas

...+ " 7 M« CoachingcomPNL . " -
Rio de Janeiro: Ed.Qualitymark. 2004.
WOLK, Leonardo. Coaching, a arte de soprar brasas . 12 Ed.

Buenos Aires: Ed. Gran Aldea, 2003.

Seligman, Martin E. P., PhD; Capelo, Neuza (trad.). Felicidade auténtica:

usando a nova psicologia positiva para a realizacdo permanente
Rio de Janeiro: Objetiva, 2004. 333 p. 30 ex

Obras Complementares

ARAUJO, Ane. Coach: um parceiro para 0 seu sucesso
Séo Paulo:Ed. Gebte, 1999.

Quantidade

31

12

30

22
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CHAMINE, Shirzad. Inteligéncia Positiva:  Por que s6 20% das
equipes e dos individuos alcancam seu verdadeiro potencial

e como vocé pode alcangar o seu. Rio de Janeiro: Objetiva, 2013. 218 p
DINSMORE, Paul Campbell. Toolbox PBC: ferramentas para o
processo de coaching usando o método PBC.

Rio de Janeiro: Qualitymark, 2013. 159 p.

SELIGMAN, Martin E. P.  Florescer: uma nova compreensao sobre a
natureza da felicidade e do bem  -estar.

Rio de Janeiro: Objetiva, 2011. 362 p.

PAULA, Mauricio de. A arte do coaching .S &o Paulo: All Print, 2011.

10

14

12
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37. Estudo de Casos

Objetivo: a disciplina busca apresentar ao aluno visdo dos diversos desafios que ocorrem dentro das
organizacOes, através de uma metodologia de aprendizado através do uso de estudo de casos, 0
aluno é levad o a entender o contexto de diversas estratégias das multiplas disciplinas percorridas no

curso de administracéo. Desta forma, o aluno é capaz de revisitar o aprendizado recebido e, através

de casos de ensino, correlacionar o aprendizado com o que ja ocorre

relatado.

Conteudo Programaético:
1 Introducdo ao que € Caso de Ensino
o Como ler um caso e interpretar corretamente
o Tipos de caso e suas utilidades no aprendizado
M  Andlise Critica
o O pensamento critico através da andlise de casos
0 Propondo solu¢des novas a problemas propostos
i Busca de caso
o Como utilizar casos para aprendizado
A Auto aprendizado
A Papel de consultor
1 Propondo um Caso de ensino
o Identificando casos na midia
o Relatando o caso
o Propondo problemas
o}

Propondo solucdes.

Bibliografia
Obras Basicas

BARROS, Aidil de Jesus Paes de; LEHFELD, Neide AP. tRedjetozde Pesquisa
propostas metodoldgicas. 19.ed.. Petropolis, RJ: Vozes, 2010.

MEDEIRQOS, Jodo Bodgedacéo cientificaa pratica de fichamentos,
resumos, resenhas. 11.ed. Sao Paulo: Atlas, 2013

SEVERINO, Antdnio Joaquim. Metodologi&raloalho cientifico.
22.ed.. Sdo Paulo: Cortez, 2002

Bibliografia Complementar:

RUIZ, Jodo AlvarMetodologia Cientificaguia para eficiéncia nestudos.
6.ed. Sa Paulo: Atlas, 2013

GIL, Antonio Carlo€omo Elaborar Projetos de Pesquigaed. Sdo Paulo: Atlas, 2010

LIMA, Manolita CMonografia: a engenharia da produgdo académica .

u em organizacfes e foi

Quantidade

24

22

23
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2.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2014

COELHO, MédecAzevedo; Imperador, Cristiarlatrodugdo ao género académico
Jundiai: In House, 2012.

BOUTINET, Jeddierre.Antropologia do projeta 5.ed.
Porto Alegre: Artmed, 2002.
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38. Negécios Internacionais

Objetivo: a disciplina tem como objetivo apresentar aos alunos as adequacBes dos conceitos de

administracao, gestdo, marketing e logistica aplicado as empresas que atuam de forma globalizada.

O aluno é incentivado através de metodologia cen trada no aprendizado individual a identificar

oportunidades de mercados internacionais e, ap0s isso, planejar e executar estratégias internacionais

de atuacgéo. A disciplina permite que o aluno tenha ampla visdo da funcéo de gestores no &mbito de

negocios ¢ om amplitude global.

Conteudo Programaético:
1 Introducdo aos mercados internacionais
o O que éinternacionalizacédo
0 Visdo e escopo da gestdo internacional
A Consumidores de mercados globais
1 Mercados internacionais
o Identificando possibilidades e oportunidades
0 Caracterizando o mercado mundial e seu dimensionamento
1 Convenc¢bes Mundiais
o0 Objetivos e metas
1 Planejamento e Marketing para uma estratégia internacional
0 Gestdo e controle em mercados internacionais

1 Estudo de caso de internacionalizagédo

Bibliografia

Obras Basicas

LUDOVICO, Nelson. Mercados e negdécios internacionais
147

S&do Paulo: Saraiva, 2011

OLIVEIRA, Henrique A. ;JATOBA, Daniel. Teoria das relacdes
148

internacionais . S&o Paulo: Saraiva, 2013

MAGNOLI, Demétrio; SERAPIAO JR; Carlos. Comeércio exterior e

ONLINE

negociac¢des internacionais . S8o Paulo: Saraiva, 2006

Obras Complementares

MALDONADO, Lucia Maria Oliveira e MEDEIROS, Wagner de. Desafios

Quantidade

on line
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as exp ortacdes brasileiras. Rio de Janeiro: Associacdo de Comércio
exterior do Brasil . Disponivel em http://www.aeb.org.br/desafios_as_

exportacoes_brasileiras.pdf.

KOTLER, P. Administracdo de marketing .Sao Paulo, Atlas, 2000

GREMAUD, Amaury Patrick; [et.al]. Manual de economia e negécios
internacionais . Sao Paulo: Saraiva, 2011.

LEWICKI, Roy J. Fundamentos da negociacdo . 2.ed.

Porto Alegre: Bookman, 2002

HITT, Michael A.; IRELAND, R. Duane; HO SKISSON, Robert E.  Administracéo
estratégica: competitividade e globalizacdo . 2.ed.

S&o Paulo: Cengage Learning, 2013
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39. Gestdo da Qualidade

Objetivo: a disciplina se prop8e a instrumentalizar o aluno com conhecimentos acerca da gestdo das

organizacOes, de quaisquer portes, dentro dos padrdes de Gestdo da Qualidade. Para tal, se utiliza

de uma metodologia ativa, onde, através da elaboracéo de projetos p raticos o aluno é incentivado a

planejar a questdo da qualidade e o controle nos processos que envolvem o seu projeto de ensino

pratico.

Conteudo Programaético:
1 Introducdo a questdo da qualidade nos processos
o Diagrama de Juran
0 Metas estratégicas de qualid ade
1 Qualidade e produtividade
1 Gestdo da Qualidade total
o Conceitos

0 Custo de qualidade
o Controle de processos
o IS0 9000

o0 Conceito de benchmark
1 Qualidade Total nas organiza¢des
o0 Sistemas de qualidade
A Produto
A Servicos

0 Avaliacdo dos sistemas de qualidade

Bibliografia
Obras Basicas
PALADINI, Edson P. Gestdo da qualidade:  teoria e pratica . 32 Ed.

Sédo Paulo: Atlas, 2012.
LAS CASAS, ALEXANDRE LUZZI. Qualidade total em servicos:

conceitos, exercicios e casos praticos . S&o Paulo: Atlas, 2008.
SILVA, Damiao L.; LOBO, Renato N. Gestao de qualidade: diretrizes,
ferramentas métodos e normatizacéo . S&0 Paulo: Erica, 2014.

Obras Complementares

Quantidade

22

22

22
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JURAN, J. M. A Qualidade Desde o Projeto .13 Ed. 3
S&o Paulo: Cencage Learning, 2  009.

PALADINI, Edson P.  Avaliag&o Estratégica da Qualidade .12 Ed. 3

Séo Paulo: Atlas, 2002.

SENGE, Peter M. A quinta disciplina: Arte e Pratica da Organizacéo 2
de aprendizagem . 232 Ed. S&o Paulo: Best Seller, 2007.

SCAICO, Oswaldo; TACHIZAWA, Takesh y. Organizacao Flexivel J 3
Qualidade na Gestao de Processos .22 Ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

Araujo, Luis Cesar G.de. Organizacao, sistemas e métodos e as 5
tecnologias de gestéo organizacional . 2.ed.v.2 Sao Paulo: Atlas, 2008.
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40. Metodologia aplicada

Objetivo: a disciplina ira fornecer ao aluno conhecimentos sobre a epistemologia da administragéo no
ambito das competéncias de realizacdo de pesquisa com diretrizes de interpretagdo dedutiva, bem
como desenvolve a capacidade do aluno na interpretacdo de textos de elaboracdo mais complexa,
tais como artigos cientificos que, numa instancia mais profunda, permite ao aluno desenvolver senso

critico ao mesmo tempo em que desenvolve as competéncias de escrita culta e sistemética.

Conteudo Programaético:
1 Requisitos textuais cientificos
o Formando conceitos
o Formando juizo
o Conceituando o raciocinio
1 Interpretacdo e andlise
o Textual
o Tematica
0 Interpretativa
o Entendendo a problematizacéo
1 Confecgao de trabalhos cientificos
0 Levantamento de dados
o ABNT
o Formatacgédo de per i6dicos
1  Técnicas de redagéo
0 Resumo
0o Resenha
o Artigo
1 Texto Cientifico versus Texto ndo cientifico

Bibliografia

Obras Basicas Quantidade
FACHIN, Odili&undamentos metodologia aplicada ONLINE
5.ed.Sao Paulo: Saraiva, 2006

SEVERINO, Anténio Joaquitetodologia do Trabalho Cientificd®232. Ed. 23
Séo Paulo: Cortez, 2007.

SAUTCHUK, Inez. Perca o medo de escrever: da frase ao texto. Sdo Paulo: Saraiva, 2011. 112

Obras Complementares
131



MEDEIRQOS, Jodo Bodeortugués Instrumental72. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2008
GIL, Antbnio Carlo€omo Elaborar Projetos de Pesquigd. Ed.

S&o Paulo: Atlas, 2010.

POPPER, Karl RaimuAd.égica da Pesquisa Cientifid&. Ed.

S&o Paulo: Cultrix, 2007.

RUIZ, Jodo Alvarbletodologia Cientifica62. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2008.
LAKATOEva Maria; MARCONI, Marina de Andraéiegndamentos de
Metodologia Cientifica72. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

22

15
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41.LIBRAS - Linguagem Brasileira de Sinais

Introducdo & comunicacao visual baseada nas regras da Ling ua de sinais e da cultura das pessoas
com dificuldade auditiva. Fonologia, morfologia e sintaxe da Libra.

Capacitar o futuro gestor a lidar de forma competente com as diferengas dentro do universo escolar

e especificamente com a comunidade surda, possibilitando que esses aluno tenham as mesmas

condi¢Bes de aprendizagem que os demais..

Conteudo Programatico:

Bibliografia

Obras Basicas Quantidade
QUADROS, Ronice Muller de; Karnopp, Lodenir Becker. Lingua

de sinais brasileira : 14

estudos linguisticos. Porto Alegre: Artmed, 2007.
CAPOVILLA, Fernando Cesar; Raphael, Walkiria Duar te; Mauricio, Aline CristinaL.  Dicionério
enciclopédico ilustrado trilingue  : novo deit -libras : lingua de  sinais brasileira. 3.ed.

Sao Paulo: Edusp, 2013. vol.1. 1401 p. (Sinais de A aH).
19

STAINBACK, Susan; STAINBACK, William . Inclusédo : um guia para educadores.
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Porto Alegre: Artmed,

1999.
14
Complementar
CAPOVILLA, Fernando Cesar; Raphael, Walkiria Duarte . Enciclopédia da Lingua

de Sinais Brasileira

: 0 mundo do surdo em libras . Sdo Paulo: Edusp, 2011. v.1. 680 p. (Educacéo).

QUADROS, Ronice Muller de; Cruz, Carina Rebello . Linguade Sinais:

instrumentos de avaliacdo. P orto Alegre: Artmed, 2011

2

QUADROS, Ronice Muller de.  Educacéo de Surdos: a aqu isi¢cdo da linguagem.

Porto Alegre: Artmed, 2008
2

SOUZA, Regina Maria de.  Educacgdo de surdos: pontos e contrapontos.

3.ed. Séo Paulo : Summus, 2007. 207 p. (Pontos e Contrapontos)
2

SACKS, Oliver . Vendo vozes : uma viagem ao mundo dos surdos.

Sao Paulo: C ompanhia das Letras, 2005.

2
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